Asagidaki ceviri yalnizca bilgilendirme amaciyla saglanmistir. Bu ceviri ile ingilizce stirimii
arasinda (6zellikle ¢eviri gecikmeleri ylziinden) bir farklilik, tutarsizlik veya celiski olmasi
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AWS Musteri Sozlesmesi

**Liitfen 1 Ocak 2026 tarihi itibariyla, Tayvan’da bulunan, Birlesik isletme Numarasi (Unified
Business Number — UBN) saglamis olan ve hesaplari i¢in faturali 6deme ydntemini kullanan
musterilerin, Bolim 12’de belirtildigi GUzere, Tayvan merkezli AWS Soézlegsme Tarafimiz ile
s6zlesme yapacagini litfen dikkate alin. Daha fazla bilgi icin AWS Tayvan SSS (FAQS)
sayfasina bakin.

*Latfen Meksika’da adres gostermis ve Meksika’'da faturali 6deme yontemlerini kullanan
musterilerin 1 Ocak 2026 itibariyla, Visa veya Mastercard 6deme yontemini kullanan
musterilerin ise 1 Subat 2026 itibariyla Bélim 12’de belirtildigi Gzere Meksika merkezli AWS
Sozlesme Tarafimiz ile sézlesme yapacaklarini dikkate alin. Daha fazla bilgi igcin AWS
Meksika SoR SSS’lerine bakin.

Son Giincelleme: 13 Mart 2026

isbu AWS Misteri Sézlesmesi (“Sozlesme”), Hizmetlere (asadida tanimlandigi sekliyle)
erisiminizi ve bunlari kullanmanizi diizenleyen hikim ve kosullari icermekte ve Madde 12’de
belirtilen AWS Sézlesme Tarafi (“AWS”, “biz”, “bizi” veya “bizim” olarak anilacaktir) ile siz veya
temsil ettiginiz isletme (“siz” veya “sizin”) arasinda bir sézlesme olusturmaktadir. isbu
Soézlesme, isbu kosullara iliskin “Kabul Ediyorum” butonuna tikladidinizda veya kutuyu
isaretlediginizde veya, daha erken gergeklesmesi durumunda, Hizmetlerden herhangi birini
kullandiginizda yararluge girer (“Yururlige Giris Tarihi”). Hukuken s6zlesme akdedebilme
ehliyetine sahip oldugunuzu (érnegin resit oldugunuzu) beyan etmektesiniz. isbu Sézlegmeyi
temsil ettiginiz isletme adina imzaliyorsaniz, ilgili isletmeyi baglayacak imza yetkinizin
oldugunu beyan etmektesiniz. isbu Sézlesmede biyiik harf ile yazilmis olan terimlerin
tanimlari icin lutfen Madde 12'yi inceleyiniz.

1. AWS Sorumluluklari

1.1 Genel. Hizmetlere isbu Sbézlesmeye uygun olarak erisim saglayabilir ve Hizmetleri
kullanabilirsiniz. Hizmet Seviyesi S6zlesmeleri ve Hizmet Sartlari belirli Hizmetlere uygulanir.

1.2 Uglincii Kisi icerigi. Uguncu Taraf Igerlgl kullanmay segebilirsiniz. Uglincii Taraf igerigi
isbu Sézlesmeye ve varsa, Uglincii Taraf icerigine iliskin ayri hiikkiim ve kosullara tabidir. O
hikim ve kosullar ilave lcret ve masraflar icerebilir.

1.3 AWS Gduvenligi. Madde 2.2 kapsamindaki sorumluluklarinizi veya Madde 8
kisittamaksizin, yanhglikla veya yasa disi kayip, erisim veya ifsaya karsi Igeriginizi
korumaniza yardimci olmak i¢in tasarlanmig makul ve uygun dnlemler alacagiz.


https://aws.amazon.com/legal/awstw/
https://aws.amazon.com/es/legal/awsmx/
https://aws.amazon.com/es/legal/awsmx/
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1.4 Veri Gizliligi. igeriginizin depolanacagdi AWS bdlgelerini belirleyebilirsiniz. igeriginizin
sectiginiz AWS bodlgelerinde depolanmasina ve bu bdlgelere aktarilmasina izin vermis
olursunuz. Hizmetlerin surdiridlmesi veya saglanmasi igcin veya mevzuata ya da bir kamu
kurumunun baglayici emrine uymak icin gerekli olmadigi siirece, igeriginize erisim
saglamayacak veya bunlari kullanmayacadiz. Her durumda mevzuata veya bir kamu
kurumunun baglayici bir emrine uymak icin gerekli olmadikca, (a) iceriginizi herhangi bir
hikiimete veya Ugiincii kisiye ifsa etmeyecegiz veya (b) Igeriginizi sectiginiz AWS
bolgelerinden tagsimayacagiz. Mevzuat veya bir kamu kurumunun baglayici bir emrine aykiri
olmadidi slrece, isbu Madde 1.4’te atifta bulunulan herhangi bir yasal gereklilik veya emiri
size bildireceg@iz. Hesap Bilgilerinizi yalnizca Gizlilik Bildirimine uygun olarak kullanacagiz ve
siz bu tiir bir kullanima izin vermektesiniz. Gizlilik Bildirimi, igeriginiz’e uygulanmaz.

1.5 Hizmetlerdeki Degisikliklerin Bildirimi. Zaman zaman Hizmetlerden herhangi birinde
degisiklik yapabilir veya son verebiliriz. MUsterilerimize genel olarak sundugumuz ve sizin
kullandiginiz bir Hizmetin maddi islevselligini durdurmadan dnce size en az 12 ay dnceden
bildirimde bulunacagiz. AWS, bu Madde 1.5 uyarinca, eder sonlandirma (a) acil bir durumu
veya Hizmetlere veya AWS'’ye zarar verme riskini gidermek, (b) t¢uncu taraf fikri mulkiyet
haklariyla ilgili iddialara, davaya veya lisans haklari kaybina yanit vermek veya (c) yasalara
uymak i¢in gerekli olmasi durumunda s6z konusu bildirimi saglamakla yukumli olmayacaktir;
ancak yukarida belirtilen durumlardan herhangi birinin gergeklesmesi durumunda, AWS size
s6z konusu kosullar altinda makul olarak mUmkin oldugu kadar 6nceden bildirimde
bulunacaktir.

1.6 Hizmet Seviyesi Sbézlesmelerindeki Degisikliklerin - Bildirimi. Hizmet Seviyesi
Soézlesmelerinde degisiklik yapabilir, bunlara son verebilir veya ekleme yapabiliriz ancak
herhangi bir Hizmet Seviyesi S6zlesmesindeki olumsuz degisiklikler icin en az 90 giin dnceden
bldirimde bulunacagiz.

2. Yukumlalukleriniz.

2.1 Hesaplariniz. Bu Sézlesmenin kosullarina ve Hizmeti kullaniminiz icin gecerli olan tim
yasalara, kurallara ve dizenlemelere uyacaksiniz. Hizmete erismek icin gecerli bir e-posta
adresi ile iligkili bir AWS hesabinizin ve gegerli bir 6ddeme yonteminizin olmasi gerekir. Hizmet
kosullan tarafindan acik sekilde izin veriimedigi slirece her e-posta adresi basina yalniz bir
hesap olusturacaksiniz. isbu Sézlesmenin tarafimizca ihlal edildigi durumlar haricinde, (a)
hesabiniz altinda gerceklesen tium faaliyetlerden, tarafinizca izin verilmis veya tarafinizca,
calisanlarinizca veya (yuklenicileriniz, temsilcileriniz veya Son Kullanicilar da dahil olmak
Uzere) ucglncu kigilerce Ustlenilmis olup olmadigina bakilmaksizin, siz sorumlusunuz ve (b)
biz ve istiraklerimiz hesabiniza yetkisiz olarak erisiimesinden sorumlu dedgiliz.

2.2 iceriginiz. iceriginizden sorumlusunuz. igeriginizin ve igeriginizin veya Hizmetlerin sizin
tarafinizdan veya Son Kullanicilar tarafindan kullanilmasinin herhangi bir Politika veya
mevzuata aykiri olmamasini saglayacaksiniz.

2.3 Guvenliginiz ve Yedeklemeniz. Hizmetlerin uygun bir sekilde yapilandiriimasindan ve
kullanilmasindan ve hesaplarinizin ve igeriginizin uygun bir sekilde glvenliginin saglanmasi,
korunmasi ve yedeklenmesi igin, dzellikle igeriginizi yetkisiz erisimlerden korumak amaciyla
sifreleme kullanmaktan ve dizenli olarak arsivieme dahil olmak zere, gerekli tim énlemlerin
alinmasindan siz sorumlusunuz.

2.4 Oturum Agma Kimlik Bilgileri ve Hesap Anahtarlari. Hizmetler tarafindan olusturulan AWS
oturum agma kimlik bilgileri ve 6zel anahtarlar yalnizca dahili kullaniminiz igin olup bunlari,
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0zel anahtarinizi adiniza is yapan temsilcilerinize ve alt yuklenicilerinize ifsa etmeniz diginda,
bagska herhangi bir kisi veya kurulusa satmayacak, devretmeyecek veya alt lisans
vermeyeceksiniz.

2.5 Son Kullanicilar. isbu Sézlesmeye, iceriginizin veya Hizmetlerin kullanimina iligkin
gerceklesmesine izin verdiginiz, yardim ettiginiz veya herhangi bir kisi veya kurulus tarafindan
gerceklestiriimesine imkan tanidiginiz herhangi bir hareketi siz yapmis sayilacaksiniz. Son
Kullanicilarin igeriginizi ve Hizmetleri kullanmasindan ve isbu Sézlesme kapsamindaki
yukumlilUklerinize uymasindan siz sorumlusunuz. Bir Son Kullanicinin igbu Sdézlesme
kapsamindaki yukumluluklerinizin ihlal edilmesine sebep oldugunu fark etmeniz durumunda
ilgili Son Kullanicinin igeriginize ve Sunulan Hizmetlere erisimini derhal askiya alacaksiniz.
Sizinle veya bir Son Kullanici ile bu tir destek ve hizmetleri saglamaya yonelik bir
s6zlesmemiz olmadikca, Son Kullanicilara herhangi bir destek veya hizmet saglamamaktayiz.

3. Ucretler ve Odeme.

3.1 Hizmet Ucretleri. Ucretleri ve masraflari aylik olarak hesapliyor ve faturalandiriyoruz.
Hesabinizin sahte oldugundan veya 6dememe riski altinda oldugunuzdan makul ol¢ide
stiphelenmemiz durumunda, tahakkuk eden (cretler i¢in size daha sik fatura génderebiliriz.
AWS internet Sitesinde tanimlandigi sekliyle, Hizmetlerin kullanimina iligkin (icret ve
masraflari, destekledigimiz 6deme yontemlerinden birini kullanarak 6deyeceksiniz. Varsayilan
O0deme yonteminizden tahsil etmekte bir sorun olmasi durumunda hesabinizla iligkili olan
gecerli herhangi bir bagka ddeme ydnteminden tahsil edebiliriz. isbu Sézlesme kapsaminda
tarafinizca 6denmesi gereken tim bedeller herhangi bir mahsup ve karsi talep, ve herhangi
bir kesinti veya stopaj olmaksizin édenecektir. Herhangi bir yeni Hizmete veya bir Hizmetin
yeni 6zeligine iliskin licret ve masraflar icin, aksi agikca bildiriimedikge, AWS internet Sitesinde
yayinladigimiz glincellenmis Ucret ve masraflar gegerli olacaktir. Size en az 30 glin 6nceden
bildirmek suretiyle, kullanmakta oldugunuz mevcut Hizmetlere dair Ucret ve masraflari
artirabilir veya bunlara ekleme yapabiliriz. Tim ge¢ ddemelere iliskin sizden aylhk %1,5
oraninda (veya daha az olmasi durumunda yasalarin izin verdigi en yiuksek Ol¢lde) faiz
uygulamay! secebiliriz. Madde 4.1 uyarinca hesabinizi askiya alirsak veya Madde 5.2(b)(ii)
uyarinca Hizmet Tekliflerini kullaniminizi sonlandirirsak hesabiniz yeniden etkinlestiriimedigi
surece, askiya alma sonrasinda size Ucret ve masraflar igin fatura kesmemeyi secebiliriz.

3.2 Vergiler.

(a) Taraflarin her biri, ilgili mevzuat uyarinca, isbu Sézlesme kapsamindaki islemleri veya
bu islemlere dair s6z konusu tarafa uygulanan tim vergiler ile diger idari harg ve
masraflari (ve her bir ceza, faiz ve diger bunlara diger ilaveleri) belirlemek ve 6demekle
yukimli olacaktir. ilgili mevzuatin aksini gerektirdigi durumlar disinda, tarafinizca
O0denecek Ucretlere Dolayli Vergiler dahil degildir. Hukuki ag¢idan sizden almakla
yukimli veya yetkili oldugumuz gerekli Dolayli Vergileri size fatura edebiliriz ve siz
bunlari 6demekle ylUkimlli olacaksiniz. Sizden Dolayli Vergileri tahsil etme
yukimluligimaz olup olmadidini belirlemek amaciyla talep ettigimiz, makul olarak
gerekli bu bilgileri bize saglamaniz gerekmektedir. Bize uygun sekilde doldurulmus bir
muafiyet sertifikasi veya bu Dolayl Vergiden mevcut bir muafiyet talep edebilecegimiz
bir dogrudan 6deme izni sertifikasi verdiginiz herhangi bir Dolayli Vergiyi tahsil
etmeyecediz ve siz de 6demeyeceksiniz. Tarafinizca isbu Sézlesme kapsaminda
tarafimiza yapilan tim 6demeler, yasalarin gerektirdigi sekilde, her tir stopaj veya
kesintiden ari olacaktir. Herhangi bir 6demede bu tir bir kesinti veya stopajin (sinir
Otesi stopaj vergileri dahil olmak tzere) gerekmesi halinde, tarafimizdan alinan net
tutarin vadesi gegmis ve ddenecek bedele esit olmasi igin isbu Sézlesme kapsaminda
gerekli olan ek bedelleri édemeniz gerekecektir. isbu Sézlesme gercevesinde yapilan
odemelere iligkin herhangi bir stopaj veya vergi kesintisi bedelini azaltmak veya
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ortadan kaldirmak igcin makul olarak talep edilen bu tur vergi formlarini size
saglayacagiz.

(b) ilgili AWS Sézlesme Tarafi, Amazon Web Services India Private Limited (“AWS
Hindistan”) (daha énce Amazon Internet Services Private Limited olarak biliniyordu)
ise taraflar, isbu Bolim 3.2(b)’nin hikimlerinin gecerli olacagini kabul eder.

AWS Hindistan’'in Hizmetler icin gecerli tcret ve masraflari Sitede USD (veya AWS
Hindistan’in uygun goérdigu bir bagska para birimi) olarak gosterebilecegini kabul
ediyorsunuz. Ancak AWS Hindistan size fatura tarihinde bizim belirledigimiz kur
oranina gore hesaplanan ve dénusturilen INR cinsinden fatura duzenleyecektir (“INR
Esdeger Ucretler’). Siz, yalnizca her bir faturada gosterilen INR Esdeger Ucretleri
0demekle yukimlli olacaksiniz.

Size, Hizmetleri alan kurulugsunuzun adresindeki (gecerliyse, vergi makamlarina kayitl
oldugu sekilde) tescilli is yerimizden, gecgerli dolayli vergi yasalarina gore fatura
dizenleyecegiz.

Bu Soézlesmeye goére ddenmesi gereken tim Ucret ve masraflar AWS Hindistan’in
gegerli yasaya gore yasal olarak talep etmekle yikimli oldugu gecerli ulusal, eyalet
veya yerel dolayl vergileri (“Vergiler”) icermez. Bu maddenin amagclari bakimindan
yerel dolayh vergiler, gecerli olabilecek Merkezi Mal ve Hizmetler Vergisi (“CGST”),
Eyalet Mal ve Hizmetler Vergisi (“SGST”), Birlik Bolgesi Mal ve Hizmetler Vergisi
(“UGST”), Entegre Mal ve Hizmetler Vergisini (“IGST”) iceren Mal ve Hizmetler
Vergisini (“GST”) igerir. AWS Hindistan’in uyguladigi Vergiler faturada gecerli yasalara
gore belirtilecektir. Gegerli Vergiler, AWS Hindistan tarafindan talep edilebilir ve siz
faturada ayri olarak belirtilen Gegerli Vergileri ddeyeceksiniz. GST kapsamindaki yasal
gereklilik uyarinca AWS Hindistan'in gecerli yasal gerekliliklere gére dogru GST
faturalar dizenlemesi icin dogru GST tescilli adresi, yasal isim ve GSTIN gibi tim
gerekli bilgileri (“GST Bilgileri”) saglayacaksiniz. GST faturasinin yanhg olmasi halinde
AWS Hindistan'in GST vergi faturasini dlzeltebilmesi icin bizi zamaninda
bilgilendireceksiniz. AWS Hindistan sizin sagladiginiz GST Bilgilerine istinaden
Hizmetler igin tedarik yerini belirleyecek ve buna goére GST'yi (CGST ve SGST/UTGST
veya IGST) faturasinda talep edecektir. Ucretler ve masraflar igin gegerli olabilecek
stopaj vergileri bizim hesabimizadir. Siz, faturamizdaki Ucretleri ve masraflari,
herhangi bir stopaj vergisi uygulanmadan, tam (brit) olarak 6deyeceksiniz. Bu tcretler
ve masraflar Uzerine uygulanan stopaj vergilerini ayri olarak ilgili devlet hazinesine
yatirir ve bu yatirma islemine delil olarak bize bir stopaj vergisi belgesi diizenlerseniz,
stopaj vergisi belgesinin aslinin alinmasi Uzerine size, yatirildigi delille goésterilen
vergilere esit tutar geri 6deyecegiz.

4. Gegici Olarak Askiya Alma.

4.1 Genel. Hizmetlerin tamamina veya bir kismina sizin tarafinizdan veya herhangi bir Son
Kullanici tarafindan erisme veya kullanma hakkini, asagidaki durumlari makul dl¢iide tespit
etmemiz halinde derhal askiya alabiliriz:

(a) Sizin veya bir Son Kullanicinin Hizmetleri kullanmasinin (i) Hizmetler veya herhangi bir
ugtincu taraf igin bir glvenlik riski olusturmasi, (ii) sistemlerimizi, Hizmetleri veya herhangi bir
AWS mausterisinin sistemlerini veya Igerigini olumsuz yonde etkilemesi, (iii) biz, istiraklerimiz
veya herhangi bir ¢tincu kisi i¢cin sorumluluk dogurmasi veya (iv) hileli olmasi halinde;

(b) sizin veya herhangi Son Kullanicinin isbu Sézlesmeyi esasli olarak ihlal etmesi halinde;

(c) Madde 3 kapsamindaki 6deme yukumluliklerinizi yerine getirmemis olmaniz halinde;
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(d) olagan isleyise son vermeniz, mal varliginizi alacaklilarin menfaatine veya benzer sekilde
elden gikarmak igin bir devir yapmaniz veya herhangi bir iflas, yeniden yapilanma, tasfiye,
fesih veya benzeri islemlere konu olmaniz halinde derhal askiya alabiliriz.

4.2 Askiya Alma Sonuglari. Hizmetlerin tamamina veya bir kismina olan erisim veya kullanma
hakkinizi askiya almamiz halinde:

(a) askiya alma stresi boyunca maruz kalacaginiz, size fatura ettigimiz tim Ucret ve
masraflardan siz sorumlu olacaksiniz ve

(b) askiya alma suresi boyunca Hizmet Seviyesi Sézlegsmeleri kapsaminda herhangi bir hizmet
kredisi alma hakkiniz olmayacaktir.

5. Sire; Fesih.

5.1 Siire. isbu Sézlesmenin siiresi, Sézlesmenin Yirirlige Girig Tarihinde baslayacak olup
Soézlesme Madde 5 uyarinca feshedilene kadar yurirlikle kalacaktir. Taraflardan biri
tarafindan digerine yapilan Fesih Bildirimi, Madde 5.2°deki bildirim sirelerine uygun bir Fesih
Tarihi igermelidir.

5.2 Fesih.

(a) Nedensiz Fesih. Hesap kapatma mekanizmasi sagladigimiz tim Hizmetlere dair bize
bildirimde bulunarak ve hesabinizi kapatarak isbu S6zlesmeyi herhangi bir nedenden 6turi
feshedebilirsiniz. Tarafiniza en az 30 giin édnceden bildirerek isbu Sézlesmeyi herhangi bir
nedenden 6turl feshedebiliriz.

(b) Hakh Nedenle Fesih.

(i) Her ki Tarafca. Taraflardan biri tarafindan isbu sézlesmenin esasina iligkin ihlali ve bunun
diger tarafin bildirimi almasini takiben 30 gln iginde duzeltimemesi halinde, diger taraf igbu
Sozlesmeyi hakli nedenle feshedebilir. Fesih Tarihinden daha ge¢ olmayacak sekilde
hesabinizi kapatmaniz gerekmektedir.

(i) Bizim Tarafimizdan. Ayrica,

(A) Madde 4 uyarinca askiya alma hakkimizin bulunmasi ve bize askiya alma hakkini
veren meselenin:

a. Giderilmesinin olanakli olmamasi veya

b. Madde 4.1 uyarinca hizmetinizi askiya aldigimiz tarihi izleyen 30 gun icinde
giderilmemesi durumunda

(B) Hizmetleri saglayabilmemiz igin kullandigimiz yazihm ve diger teknolojileri
saglayan bir G¢lnclu kisi is ortagimiz ile olan iliskimizin siresinin dolmasi, sona ermesi
veya Hizmetler cergevesinde yazilim ve diger teknolojileri saglama yontemimizi
degistirmemiz gerekmesi halinde veya

(C) mevzuata veya resmi kurumlarin taleplerine uymak amaciyla isbu Sézlesmeyi
bildirim yoluyla derhal feshedebiliriz.

5.3 Feshin Sonuglari.

(a) Genel. Fesih Tarihi itibariyla:
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(i) Maddeler 5.3(a)(iv) ve 5.3(b)de belirtilenler harig, isbu S6zlesme kapsamindaki
tim haklariniz derhal sona erecektir.

(i) Fesih Tarihine kadar olan tim Ucret ve masraflarinizdan sorumlu olmaya devam
edersiniz ve Madde 5.3(b)'de belirtilen fesih sonrasindaki dénem boyunca dogan ve
size fatura ettigimiz tim Ucret ve masraflardan siz sorumlu olacaksiniz.

(iii) Elinizde bulundurdugunuz tiim AWS icerigini derhal iade edecek veya tarafimizca
talimat verilmesi durumunda imha edeceksiniz; ve

(iv) Madde 2.1, 3, 5.3, 6 (Madde 6.3 disinda), 7, 8, 9, 11, ve 12 sartlarina uygun olarak
gecerli olmaya devam edecektir.

(b) Fesih Sonrasi. Fesih tarihini izleyen 30 gin iginde, Madde 5.2(b) uyarinca, Hizmetleri
kullanmaniza son vermememiz halinde:

(i) feshin sonucu olarak igeriginizden higbirini AWS sistemlerinden kaldirmak Uzere
herhangi bir igslem yapmayacagiz; ve

(ii) igeriginizi Hizmetlerden geri almaniza, yalnizca isbu Sézlesme uyarinca 6demeniz
gereken tum bedelleri 6demis olmaniz halinde izin verecegiz.

Hizmetlerin, Fesih Tarihinden sonraki herhangi bir kullanimi isbu Sézlesme sartlarina tabidir
ve Madde 3’te belirtilen oranlar Gzerinden ilgili Ucretleri 6denecektir.

6. Miilkiyet Haklari.

6.1 Igeriginiz. isbu Madde 6'da belirtilenler haric, isbu Sézlesme kapsaminda iceriginize dair
sizden (veya lisans verenlerinizden) hicbir hak elde etmemekteyiz. Hizmetleri size ve herhangi
bir Son Kullaniciya saglamak Uzere Igeriginizi kullanmamiza izin vermektesiniz.

6.2 Yeterli Haklar. Bize, (a) Siz veya lisans verenlerinizin iceriginiz ve Tavsiyelerinize iliskin
tim haklara, miilkiyete ve menfaatlere sahip oldugunuzu; (b) iceriginiz ve Tavsiyelerinize
iliskin isbu So6zlesmede 6ngorilen haklari vermek igin gerekli tim haklara sahip oldugunuzu;
ve (c) igeriginizin veya Son Kullanicilarin igeriginizi veya Hizmetleri kullanmasinin Kabul
Edilebilir Kullanim Politikasini ihlal etmeyecegini beyan ve taahhlt etmektesiniz.

6.3 Fikri Milkiyet Lisansi. AWS igerigini ve Hizmetlerini kullaniminiz igin Fikri Mlkiyet Lisansi
gecerlidir.

6.4 Lisans Kisitlamalari. Siz veya herhangi bir Son Kullanici, AWS igerigini veya Hizmetleri,
isbu S6zlesme uyarinca agikga izin verilenler disinda herhangi bir sekilde veya bir amag igin
kullanmayacaksiniz. Siz veya herhangi bir Son Kullanici, (a) (ilgili mevzuatin isbu kisittamaya
izin vermemesi disinda) Hizmetlere veya AWS igerigine ters muhendislik, pargalara ayirma
veya kaynak koda donustirme yapmayacak veya yapmaya tesebbls etmeyecek veya
Hizmetlere veya AWS icerigine dahil olan herhangi bir yazilimin kaynak kodunu elde etmek
icin baska herhangi bir islem veya prosedir uygulamayacak veya uygulamaya tesebbis
etmeyecek, (b) Hizmetlere veya AWS igerigine Gcret 6demekten veya kullanim limitlerini veya
kotalari agsmaktan kaginmak amaciyla erisim saglamayacak veya saglamaya tesebbls
etmeyecek veya bunlari kullanmayacak veya kullanmaya tesebbis etmeyecek, veya (c)
Hizmetleri veya AWS icerigini yeniden satmayacak veya alt lisans vermeyecek veya satmaya
veya alt lisans vermeye tesebbis etmeyeceksiniz. AWS Markalarini kullaniminiz igcin AWS
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Ticari Marka Talimatlari gecerlidir. Bizimle aranizdaki iliskiyi (sizi veya is girisimlerinizi
destekledigimizi, onayladigimizi, finanse ettigimizi veya bunlara katkida bulundugumuzu ifade
etmek veya ima etmek dahil olmak iizere) yanlis tanitmayacak veya abartmayacaksiniz. isbu
Soézlesme uyarinca agikga izin verilmedikge, aramizdaki herhangi bir iliskiye veya baghliga
igsaret etmeyeceksiniz.

6.5 Tavsiyeler. Bize veya istiraklerimize herhangi bir Tavsiyede bulunursaniz, biz ve
istiraklerimiz, bu Tavsiyeleri sinirli olmaksizin kullanma hakkina sahip olacagiz. isbu vesileyle,
Tavsiyelere iligkin tim hak, yetki ve menfaatleri geri donisu olmaksizin bize devredip bu
haklarimizi belgelemek, gelistirmek ve surdirmek adina ihtiya¢ duydugumuz her turlG yardimi
saglamay! kabul etmektesiniz.

7. Tazminat Taahhudi.

7.1 Genel. (a) Yururllkteki yasalarin izin verdigi Olgude, sizin veya herhangi bir Son
Kullanicinin Hizmetleri kullanmasina (AWS hesabiniz kapsamindaki tum etkinlikler ve
calisanlariniz ile personeliniz tarafindan kullanim dahil olmak tzere); (b) isbu S6zlesmenin
ihlali veya sizin tarafinizdan, Son Kullanicilar veya igeriginiz tarafindan ilgili mevzuatin ihlaline;
veya (c) sizinle herhangi bir Son Kullanici arasindaki bir ihtilafa iliskin, herhangi bir G¢inci
taraf talebinden kaynaklanan veya bununla iligkili olarak dodan Kayiplara karsi bizi,
istiraklerimizi ve lisans verenleri ve onlarin her bir ¢alisanini, goérevlisini, ydneticisini ve
temsilcisini savunacak, tazmin edecek ve zarardan muaf tutacaksiniz. Bize makul avukatiik
Ucretlerinin yani sira ¢alisanlarimizin ve yUklenicilerimizin herhangi bir G¢lncl taraf mahkeme
celbine veya diger zorunlu yasal diuzenlemelere veya (a) ile (c)'de agiklanan Gglncu taraf
talepleriyle iliskili sireclere yanit vermek icin harcadiklari zaman ve materyaller icin o tarihte
gecerli olan saatlik Ucretimiz Uzerinden geri 6deme yapacaksiniz.

7.2 Fikri Mulkiyet.

(a) isbu Madde 7’deki kisitlamalara tabi olmak lzere, AWS, Hizmetlerin sz konusu Gglnci
tarafin fikri mualkiyet haklarini ihlal ettigine veya kotuye kullandidina iliskin herhangi bir Gginci
kisi iddiasina karsl sizi ve calisanlarinizi, yetkililerinizi ve yoneticilerinizi savunacak, ve
herhangi bir olumsuz kesinlesmis hukim veya uzlasmaya iliskin bedeli 6deyecektir.

(b) isbu Madde 7’deki kisitlamalara tabi olma (izere, igeriginizin s6z konusu Ugilinci tarafin
fikri malkiyet haklarini ihlal ettigine veya kotlye kullandigina iliskin herhangi bir tGgtincl taraf
iddiasina karsi AWS'yi, istiraklerini, ve ilgili calisanlarini, yeftkililerini, ve yoneticilerini
savunacak, ve herhangi bir olumsuz kesinlesmis hikim veya uzlasmaya iligskin bedeli
O0deyeceksiniz.

(c) Taraflardan higbirinin, isbu Madde 7.2 kapsaminda, Hizmetlerin veya iceriginizin, duruma
gbre, baska herhangi bir Grln, hizmet, yazilim, veri, icerik veya ydntem ile eslestiriimesinden
meydana gelen ihlalden kaynaklanan yukimlilik veya sorumlulugu olmayacaktir. Buna ek
olarak, AWS’nin size bu tir bir kullanima son vermeniz gerektigini bildirmesinden sonra
AWS’nin, sizin veya herhangi bir Son Kullanicinin Hizmetleri kullanmasindan kaynaklanan
hicbir yiikiimlilik veya sorumlulugu olmayacaktir. isbu Madde 7.2 uyarinca saglanan ¢éziim
yollari, Giclincu taraflarin fikri miilkiyet haklarinin Hizmetler veya Sizin igeriginiz tarafindan ihlal
edildigi veya kotuye kullanildidi iddialari icin yegane ve minhasir ¢ézim yollaridir.

(d) Madde 7.2(a) kapsamindaki herhangi bir hak talebi icin AWS, kendi takdirine bagh olarak,
(i) Hizmetlerin ihlal ettigi iddia edilen bolimni kullanma haklarini satin alacak; (ii) Hizmetlerin
hak ihlalinde bulundugu iddia edilen kismini ihlal etmeyen bir alternatifle degistirecek; (iii)
Hizmetlerin ihlal ettigi iddia edilen bolimuana ihlal etmeyecek sekilde degistirecek; veya (iv)
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Hizmetlerin veya bu Soézlesmenin hak ihlalinde bulundugu iddia edilen kismini sona
erdirecektir.

7.3 Siireg. isbu Madde 7 kapsamindaki yikimliiliikler, yalnizca savunma veya tazminat talep
eden tarafin: (a) diger tarafa talebi derhal yazil olarak bildirmesi; (b) diger tarafin talebin
savunmasini ve ¢6zimund kontrol etmesine izin vermesi ve (c) talebin savunulmasi ve
¢6zuminde diger tarafla (masraflari diger tarafa ait olmak Gzere) makul bir sekilde is birligi
yapmasi halinde gecerlidir. Hi¢cbir durumda bir taraf, diger tarafin yazil izni olmadan, para
O0demesi disinda herhangi bir taahhit iceren herhangi bir talebe dair ¢6zUmi kabul
etmeyecektir.

8. Sorumlulugun Reddi.

HIZMETLER VE AWS ICERIGI “OLDUKLARI GIiBi” SUNULMAKTADIR. KANUNEN
YASAKLANMASI VEYA HARIC TUTULAMAYACAK, SINIRLANDIRILAMAYACAK VEYA
FERAGAT EDILEMEYECEK EMREDICI HUKUMLERIN GECERLI OLMASI DISINDA, BiZ
VE ISTIRAKLERIMIZ VE LISANS VERENLERIMIZ (A) HIZMETLER VEYA AWS iCERIGI
VEYA UCUNCU KiSi ICERIGINE ILISKIN ACIK, ZIMNi, HUKUKi VEYA BASKA TURLU
HICBIR BEYAN VEYA TAAHHUTTE BULUNMAMAKTAYIZ VE (I) SATILABILIRLIK,
YETERLI KALITE, BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK, iHLAL ETMEME VEYA ZILYETLIK
DAHIL OLMAK UZERE, (Il) HERHANGI BIR TICARI ILISKIDEN VEYA GELENEKTEN
KAYNAKLANAN, (IIl) HIZMETLERIN VEYA AWS ICERIGININ VEYA UCUNCU TARAF
ICERIGININ KESINTISIZ, HATASIZ VEYA ZARARLI BILESENLERDEN ARI OLMASI VE (IV)
HERHANGI BIR ICERIGIN GUVENDE OLACAGI, BASKA SEKILDE KAYBOLMAYACAGI
VEYA DEGISTIRILMEYECEGI GiBi (B) HER TURLU ZIMNi VEYA ACIK TUM
TAAHHUTLERI REDDETMEKTEYIZ.

9. Sorumlulugun Sinirlandiriimasi.

9.1 Sorumlulugun Reddi Beyanlari. MADDE 7 UYARINCA ODEME YUKUMLULUKLERI
HARIC OLMAK UZERE, NE AWS, SiZ NE DE BUNLARIN HERHANGI BiR BAGLI
KURULUSU VEYA LISANS VERENI, TARAFLARDAN BIiRi SOZ KONUSU SORUMLULUK
OLASILIGI KONUSUNDA BILGILENDIRILMIS OLSA BILE, HERHANGI BIR DAVA NEDENI
VEYA SORUMLULUK KURAMI KAPSAMINDA DIGER TARAFA KARS| ASAGIDAKI
HALLERDE SORUMLU OLMAYACAKTIR: (A) DOLAYLI, ARIZi, ®ZEL, SONUC OLARAK
ORTAYA CIKAN VEYA CEZAI TAZMINATLAR, (B) ICERIGINIZIN DEGERI, (C) KAR, GELIR,
MUSTERI, FIRSAT VEYA iYi ITIBAR VEYA (D) HIZMETLERIN VEYA AWS ICERIGININ
KULLANILAMAMASI (BU, HiZMET DUZEYi ANLASMALARI KAPSAMINDAKI HERHANGI
BiR HiZMET KREDISINi SINIRLAMAZ).

9.2 Tazmin Ust Sinin. MADDE 7 UYARINCA ODEME YUKUMLULUKLERI HARIG OLMAK
UZERE, BU SOZLESME KAPSAMINDA AWS’'NIN VEYA SIZIN VE BIiZLERIN HERHANGI
BiIR BAGLI KURULUSUNUN VEYA LISANS VERENININ TOPLAM YUKUMLULUGU,
YUKUMLULUK ORTAYA CIKMADAN ONCEKI 12 AY iGINDEKI YUKUMLULUGE NEDEN
OLAN HiZMETLER IiCIiN BU SOZLESME KAPSAMINDA TARAFINIZDAN AWS'YE ODENEN
TUTARLARI ASMAYACAKTIR. SU KAYITLA Ki BU MADDE 9'DAKI HIGBIR HUKUM, (A)
MADDE 3 UYARINCA HIZMETLERI KULLANMANIZ ICIN AWSYE ODEME
YUKUMLULUGUNUZU VEYA BU SOZLESME KAPSAMINDAKI DIGER ODEME
YUKUMLULUKLERINiZI VEYA (B) YURURLUKTEKI YASALAR KAPSAMINDA SOZ
KONUSU SORUMLULUK SINIRLANDIRILAMADIGI TAKDIRDE HiGBIR TARAFIN
SORUMLULUGUNU SINIRLAMAYACAKTIR.

10. Sozlesmedeki Tadiller.



Asagidaki ceviri yalnizca bilgilendirme amaciyla saglanmistir. Bu ceviri ile ingilizce stirimii
arasinda (6zellikle ¢eviri gecikmeleri ylziinden) bir farklilik, tutarsizlik veya celiski olmasi
durumunda ingilizce siirimii gecerli olacaktir.

(Herhangi bir Politika da dahil olmak (izere) isbu Sézlesmeyi, AWS internet Sitesinde tadil
edilmis versiyonu yayinlayarak veya Madde 11.10 geregince sizi baska bir gekilde
bilgilendirerek herhangi bir zamanda degistirebiliriz. Tadil edilen sartlar yayinlanmasiyla veya,
e-postayla bildirmemiz durumunda, e-posta mesajinda belirtildigi Uzere yurlrlige girecektir.
Hizmetleri veya AWS igerigini isbu Sozlesmeye vyapilan degisikliklerin yurirlige girig
tarihninden sonra kullanmaya devam ederek ilgili degisiklikler ile bagl olmayl kabul
etmektesiniz. isbu Sézlesmedeki degisiklikleri AWS internet Sitesi (izerinden kontrol etmekten
siz sorumlusunuz. isbu Sézlesmeyi en son isbu Sézlesmenin basinda belirtilen tarihte
degistirdik.

11. Diger.

11.1 Devir. Onceden yazili onayimiz olmadik¢a, isbu Sézlesmeyi veya bu Sdzlesme
kapsamindaki herhangi bir hak ve yukimliligunizid temlik veya bagka sekilde
devretmeyeceksiniz. isbu Madde 11.7’i ihlal eden herhangi bir devir veya temlik gegersiz
sayilacaktir. isbu Sézlesmeyi, sizin rizaniz olmadan (a) varliklarimizin tamaminin veya biiyiik
Olgide tamaminin birlesmesi, devralinmasi veya satisina iligkin, veya (b) herhangi bir istirake
veya kurumsal bir yeniden yapilanmanin pargasi olarak devredebiliriz ve bu tir bir devirden
sonra gegerli olmak Uzere, devralanin isbu Sézlesmenin bir tarafi olarak AWS’nin yerine
gectigi kabul edilir ve AWS, isbu Sézlesme kapsamindaki tim yUikimlUulik ve goérevlerinden
tamamen serbest birakilir. Yukaridaki hikimlere tabi olarak, isbu Sézlesme, taraflar ve ilgili
yetkili halefleri ve devralanlari igin baglayici olacak ve onlarin lehine hikim ifade edecektir.

11.2 Sézlesmenin Bitini. isbu Sézlesme, Politikalari referans olarak icerir ve isbu
Sézlesmenin konusuna iligkin sizinle aramizdaki sézlesmenin tamamini olusturur. isbu
Soézlesme, isbu Sézlesmenin konusuna iligkin sizinle aramizdaki yazili veya sézli tim énceki
veya eszamanli beyan, mutabakat, anlagsmalar veya muhaberelerin yerini alir (ancak Amazon
EC2 Rezerve Edilmis Bulut Sunucular gibi Hizmetleri satin almak amaciyla yapilan dnceki
taahhatlerin yerine gecmez). Taraflarin hi¢biri, bu Sézlegmenin hukidmlerinden farkli olan veya
bunlara ek olarak (isbu Soézlesmeyi dnemli dlgide degistirse de degistirmese de) (a) sizin
tarafinizdan herhangi bir siparis, makbuz, kabul, teyit, yazisma veya baska bir belgede
sunulan, (b) herhangi bir cevrimici kayitla ilgili, herhangi bir Teklif Cagrisi, Teklif Talebi, Bilgi
Talebi veya diger anketlere iliskin veya (c) génderdiginiz veya tamamlamamizi talep ettiginiz
herhangi bir faturalama surecine iliskin, herhangi bir sart, kosul veya bagka bir hiikme bagli
olmayacaktir. Bu belgenin kosullari herhangi bir Politikada yer alan kosullarla tutarsizsa,
Hizmet Sartlarinin bu belgenin Ustiinde olmasi disinda, bu belgede yer alan kosullar gegerli
olacaktir.

11.3 Miicbir Sebep. Odeme yikimlilikleri disinda, ne taraflarin herhangi birisi ne de
istiraklerinden herhangi birisi, dogal afetler, is anlasmazliklari veya diger endustriyel
aksakliklar, gic¢ veya elektrik kesintileri dahil olmak Uzere kamu hizmetleri veya diger
telekomiinikasyon arizalari, deprem, firtinalar veya diger doga unsurlari, grevler, ambargolar,
isyanlar, hukumet eylemleri veya emirleri, terdrizm veya savas gibi, makul kontrolinin
digindaki herhangi bir nedenden kaynaklanan gecikme veya herhangi bir yakimlulugu ifa
etmekte geciktigi veya ifa etmedi takdirde, bu gecikmeden veya ifa etmemeden dolayi sorumlu
olmayacaktir.

11.4 Uygulanacak Hukuk. Uygulanacak Hukuk, kanunlar ihtilafi kurallarina atifta
bulunmaksizin, isbu Sézlesmeyi ve sizinle aramizda ortaya ¢ikabilecek her tirli uyusmazhgi
yonetir. Uluslararasi Mal Satisina lliskin Birlesmis Milletler Sézlesmesi isbu Soézlesmeye
uygulanmayacaktir.

11.5 Uyusmazliklar. Hizmetleri kullanmaniza iliskin veya AWS tarafindan satilan veya
dagitilan herhangi bir Grlin veya hizmetle, herhangi bir sekilde, ilgili herhangi bir ihtilaf veya
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talep, Yetkili Mahkemelerce karara baglanacaktir ve asagidaki ek hikimlere tabi olmak tzere,
Yetkili Mahkemelerin munhasir yargi yetkisini ve mahkeme yerini kabul etmektesiniz.

(a) ilgili AWS Sézlesme Tarafi, Amazon Web Services, Inc., Amazon Web Services Canada,
Inc., Amazon Web Services Korea LLC, Amazon Web Services Singapore Private Limited veya
PT Amazon Web Services Indonesia ise, taraflar isbu Madde 11.5(a) hikimlerinin gegerli
olacagini kabul etmektedir. ihtilaflar, mahkemeye gitmek yerine, taraflar arasinda baglayici
olan tahkim yoluyla ¢ozllecektir, ancak taleplerinizin kabul edilebilir olmasi durumunda
taraflarin her ikisi de asliye mahkemelerine gitmeyi secebilir. Federal Tahkim Kanunu ve
tahkime iliskin federal yasalar isbu Soézlesme (zerinde gecgerlidir Ancak gecerli AWS
So6zlesme Tarafi Amazon Web Services Canada ise bu Sézlesme igin Ontario Tahkim Kanunu
gecerli olacaktir. Tahkimde yargi¢ veya juri yoktur ve tahkim kararinin mahkeme tarafindan
incelenmesi sinirhdir. Bununla birlikte, bir hakem, bir mahkeme ile (ihtiyati tedbir ve tespit
tedbirleri veya yasal tazminatlar dahil) ayni tazminat ve tedbire karar verebilir ve mahkemenin
yapacag! gibi isbu Sézlesme sartlarina uymaldir. Bir tahkim davasina baglayabilmenizden
once, kayith temsilcimiz olan Corporation Service Company, 300 Deschutes Way SW, Suite
304, Tumwater, WA 98501 adresine tahkime gitme niyetinizi bize bildiren ve talebinizi
aciklayan bir mektup géndermelisiniz. Tahkim, Amerikan Tahkim Dernegi (AAA) tarafindan,
www.adr.org adresinde mevcut veya 1-800-778-7879 numarali telefonu arayarak ulagilabilen
AAA ticari kurallari gergevesinde yuratilecektir. Dosyalama, idare ve hakem Ucretlerinin
o6denmesi AAA ticari Ucret planina tabidir. Herhangi bir intilaf ¢6zUm surecinin yalnizca bireysel
olarak yurutulecegini ve bir toplu eylem seklinde olmayacagini kabul etmekteyiz. Ayeica biz
ve siz tahkimde temel olusturan kararin AAA'nin istege Bagli Temyiz Tahkim Kurallari
uyarinca temyiz edilebilecegdini kabul ediyoruz. Bir talep, herhangi bir nedenden dolayi tahkim
yerine mahkemeye gétirtlirse, herhangi bir jiri durusmasi hakkindan feragat ederiz. Taraflar,
yukaridaki hukimlere bakilmaksizin, fikri malkiyet haklarinin ihlalini veya bagka tiurla kétlye
kullanimini engellemek amaciyla dava acabilecegimizi kabul eder.

(b) ilgili AWS Sézlesme Tarafi, Amazon Web Services South Africa Proprietary Limited ise,
taraflar isbu Madde 11.5(b) hiikiimlerinin gegerli olacagini kabul eder. ihtilaflar, Giiney Afrika
Tahkim VakfI'nin o tarihte gecgerli olan kurallarina uygun olarak tahkim yoluyla ¢ézilecektir ve
hakem kararina iligkin karar Yetkili Mahkeme tarafindan verilmelidir. isbu Sézlesme igin 42
saylili ve 1965 tarihli Tahkim Kanunu gecerlidir. Tahkim Johannesburg’'da yapilacaktir ve Ug¢
hakem olacaktir. Hakemlerin ve varsa, idare makaminin lcret ve masraflar taraflarca esit
oranda ddenecektir.

(c) iigili AWS Sézlesme Tarafi, Amazon AWS Servicos Brasil Ltda. ise taraflar isbu Madde
11.5(c) hiikiimlerinin gecerli olacagini kabul eder. ihtilaflar, Uluslararasi Ticaret Odasinin o
tarinte gecerli olan Tahkim Kurallarina uygun olarak, mahkemeye géturiimek yerine, taraflar
arasinda baglayici olan tahkim yoluyla ¢ézilecektir ve hakem kararina iligskin karar, yargi
yetkisine sahip herhangi bir mahkeme tarafindan verilebilir. Tahkim, Brezilya’nin Sao Paulo
Eyaleti, Sdo Paulo Sehrinde yapilacaktir. Ug hakem olacaktir. Hakemlerin ve, varsa, idare
makaminin Ucret ve masraflari taraflarca esit oranda éddenecektir. Taraflar, bu tir tahkim
davasinin varhiginin ve bunlarla ilgili bilgilerin taraflardan herhangi biri tarafindan ifsa
edilmeyecedini ve bunlarin gizli bilgi olusturacagini kabul eder. Yetkili Mahkemeler, yalnizca
(i) tahkim davasinin baglamasini saglamak; ve (ii) tahkim mahkemesinin kurulmasindan
once koruyucu ve gegici tedbirler vermek Gzere munhasir yargi yetkisine sahiptir.

(d) ilgili AWS Sézlesme Tarafi, Amazon Web Services Australia Pty Ltd ise, taraflar bu
Bolum 11.5(d) hikumlerinin gecerli olacagini kabul etmektedir. Anlasmazliklar, Avustralya
Uluslararasi Ticari Tahkim Merkezinin (“ACICA”) o tarihte gecerli olan Tahkim Kurallarina
uygun sekilde ACICA tarafindan ydnetilen tahkim ile ¢bziimlenecektir ve tahkim sonucuna
iliskin karar, yarg! yetkisine sahip herhangi bir mahkemeye goéturulebilir. Tahkim,
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Avustralya’da Sidney’de yapilacaktir. Ug hakem olacaktir. Hakemlerin ve var ise, idare
makaminin Ucretleri ve masraflar taraflarca esit oranda 6denecektir. Taraflar, s6z konusu
tahkim davasinin varliginin ve bunlar ile ilgili bilgilerin taraflardan hicbirisi tarafindan
aciklanmayacagini ve bunlarin gizli bilgi olusturacagini kabul etmektedir.

(e) Ilgili AWS Sézlesme Tarafi, Amazon Web Services New Zealand Limited ise, taraflar bu
Bolim 11.5(e) hikumlerinin gecerli olacagini kabul etmektedir, Anlasmazliklar, Yeni Zelanda
Anlagsmazlik C6zimleme Merkezinin (“NZDRC”) o tarihte gecerli olan Tahkim Kurallarina
uygun sekilde NZDRC tarafindan ydnetilen tahkim ile ¢béziimlenecektir ve tahkim sonucuna
iliskin karar, yargi yetkisine sahip herhangi bir mahkemeye géturulebilir. Tahkim, Yeni
Zelanda’'da Auckland’da yapilacaktir. Ug hakem olacaktir. Hakemlerin ve var ise, idare
makaminin Ucretleri ve masraflari taraflarca esit oranda édenecektir. Taraflar, s6z konusu
tahkim davasinin varliginin ve bunlar ile ilgili bilgilerin taraflardan higbirisi tarafindan
aciklanmayacagini ve bunlarin gizli bilgi olusturacagini kabul etmektedir.

(f) llgili AWS Sézlesme Tarafi Amazon Web Services Malaysia Sdn. Bhd. (Tescil No.
201501028710 (1154031-W)) ise taraflar bu Bolim 11.5(f) hiikimlerinin gecerli olacagini
kabul etmektedir, Anlasmazliklar Singapur Uluslararasi Tahkim Merkezinin (“SIAC”) o tarihte
gecerli olan Tahkim Kurallarina uygun sekilde SIAC tarafindan yonetilen tahkim ile
¢6zUmlenecektir ve tahkim sonucuna iligkin olarak, yargi yetkisine sahip herhangi bir
mahkeme karar verebilir. Tahkim Singapur'da yapilacaktir. Ug hakem olacaktir. Hakemlerin
ve var ise, idare makaminin Ucretleri ve masraflari taraflarca esit oranda 6denecektir.
Taraflar s6z konusu tahkim davasinin varhdinin ve bunlar ile ilgili bilgilerin taraflardan
higbirisi tarafindan agiklanmayacagini ve bunlarin gizli bilgi olusturacagini kabul etmektedir.

(g) ilgili AWS Sézlesme Tarafi AWS Hindistan ise taraflar isbu Balim 11.5(g)nin
hakumlerinin gecgerli olacagini kabul eder. Anlasmazliklar mahkemede degil baglayici tahkim
yoluyla ¢bzumlenecektir. Tahkim, G¢ (3) hakemden olusan bir heyet tarafindan yuratulecek;
taraflardan her biri (1) aday gosterecek ve Uglncusu, aday gdsterilen iki (2) hakem
tarafindan segcilecektir. Karar ve hikim heyetin gogunlugu tarafindan belirlenecek ve taraflar
icin kesin ve baglayici olacaktir. Tahkim, zaman zaman tadil edilmis haliyle Hindistan’in
1996 tarihli Tahkim ve Uzlagsma Kanununun hakimlerine gére yarutilecektir. Tahkim
islemleri ingilizce olarak yiritiilecek ve tahkim yeri, Yeni Delhi olacaktir. Hakemin licret ve
harcamalari dahil tahkimin maliyeti, hUkim aksini 6ngérmedikge taraflar arasinda esit olarak
paylasilacaktir. Yeni Delhi’deki mahkemelerin tim tahkim uygulamalari igin minhasir yargi
yetkisi olacaktir. Taraflar, bdyle bir tahkim igleminin varhdi ve onunla ilgili bilgilerin taraflarca
ifsa edilmeyecegini kabul eder. Yukaridakilere ragmen, taraflardan herhangi biri o tarafin,
istiraklerinin veya herhangi bir G¢tncu tarafin fikri malkiyet veya diger mulkiyet haklarinin fiili
veya iddia edilen ihlali icin yargilama yetkisine sahip herhangi bir mahkemede ihtiyati tedbir
talebinde bulunabilir.

(h) ilgili AWS Sézlesme Tarafi, AWS Turkey Pazarlama Teknoloji ve Danigmanlik Hizmetleri
Limited Sirketi ise, taraflar isbu Madde 11.5(h) hikimlerinin gecerli olacagini kabul eder.
intilaflar, Milletlerarasi Ticaret Odasi’nin Milletlerarasi Tahkim Mahkemesi (“ICC
Mahkemesi”) nezdinde ’o tarihte gegerli olan kurallara (“ICC Kurallari”) uygun olarak tahkim
yoluyla ¢oziilecektir. Tahkim siirecleri ingilizce gerceklestirilecek ve tahkim yeri Zirih
olacaktir. Ug hakem bulunacaktir. Her taraf ICC Kurallari’na uygun olarak bir hakem
belirleyecektir. Mlusterek hakemlerin belirlenmesinden sonraki 30 gln icerisinde, belirlenen
iki hakem, hakem heyeti baskani olarak G¢lnct hakemi belirleyecektir. Secilmis iki hakem,
bu 30 glnlik slre icerisinde baskan olarak tglncl bir hakemi belirleyemezse ICC
Mahkemesi, baskani belirleyecektir. Taraflar bu gibi bir tahkim strecinin varligi ve tahkim
surecine iligkin bilgilerin taraflarin higbirisi tarafindan ifsa edilmeyecegini ve gizli bilgi tegkil
edecegini kabul ederler.
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Asagidaki ceviri yalnizca bilgilendirme amaciyla saglanmistir. Bu ceviri ile ingilizce stirimii
arasinda (6zellikle ¢eviri gecikmeleri ylziinden) bir farklilik, tutarsizlik veya celiski olmasi
durumunda ingilizce siirimii gecerli olacaktir.

(i) Iigili AWS Sézlesme Tarafi Amazon Web Services Taiwan Limited ise, taraflar isbu BSlim
11.5(i) hukumlerinin uygulanacagini kabul eder. Uyusmazliklar, Cin Tahkim Dernegi, Taipei
(“CAA”) tarafindan, CAA'nin o tarihte yUrurlikte olan Tahkim Kurallari uyarinca tahkim
yoluyla ¢ézimlenecektir ve tahkim kararina iliskin hikim, yetkili herhangi bir mahkemede
icra edilebilir,_Tahkim, Tayvan'in Taipei kentinde yapilacaktir. U¢ hakem bulunacaktir.
Hakemlerin ve varsa tahkimi ydriten makamin Ucret ve masraflari taraflarca esit oranlarda
karsilanacaktir. Tahkim yargilamasi ingilizce olarak yiiriitilecektir. Taraflar, bu tiir herhangi
bir tahkim yargilamasinin varliginin ve buna iligkin bilgilerin taraflardan hicbiri tarafindan
aciklanmayacagini ve gizli bilgi tegkil edecegini kabul eder.

(j) Iigili AWS Sézlesme Tarafi Amazon Web Services Mexico, S. de R.L. de C.V. ise, taraflar
isbu Bolim 11.5(j) hikimlerinin uygulanacagini kabul eder. Uyusmazliklar, mahkemeler
yerine, Milletlerarasi Ticaret Odasi’'nin o tarihte yurirlikte olan Tahkim Kurallari uyarinca
baglayici tahkim yoluyla ¢ézlimlenecektir ve tahkim kararina iliskin hikim, yetkili herhangi
bir mahkemede icra edilebilir. Tahkim, Meksika'nin Mexico City kentinde yapilacaktir. Ug
hakem bulunacaktir. Hakemlerin ve varsa tahkimi yirtiten makamin tcret ve masraflari
taraflarca esit oranlarda karsilanacaktir. Taraflar, bu tir herhangi bir tahkim yargilamasinin
varliginin ve buna iligkin bilgilerin taraflardan higbiri tarafindan agiklanmayacagini ve gizli
bilgi teskil edecegini kabul eder. Yetkili Mahkemeler, yalnizca (i) tahkim yargilamasinin
baslatiimasinin saglanmasi ve (ii) tahkim heyetinin olusturuimasindan énce ihtiyati ve gegici
tedbirlerin veriimesi amagclariyla minhasir yargi yetkisine sahip olacaktir.

11.6 Ticaret Mevzuatina Uygunluk. isbu Sézlesme ile ilgili olarak, taraflarin her biri, bir ABD
sirketi icin gecerli olan tiim bu tiir kanun ve diizenlemeler dahil, ihracat idaresi Yénetmelikleri,
Uluslararasi Silah Ticareti Yénetmelikleri ve Yabanci Varliklari Kontrol Ofisi tarafindan
uygulanan ekonomik yaptirim programlari olmak Uzere yuardrlukteki tim ithalat, yeniden
ithalat, yaptirimlar, boykotla micadele, ihracat ve yeniden ihracat kontrol kanunlarina ve
diizenlemelerine uyacaktir. Agiklik getirmek adina, iceriginizin aktariimasi ve islenmesi, Son
Kullanicilara sunulmasi ve yukaridaki hiktimlerin herhangi birinin gergeklestigi AWS bdlgesi
de dahil olmak Uzere tercih ettiginiz Hizmetleri veya AWS igerigini kullanma ydnteminizin
uygunlugundan munhasiran siz sorumlusunuz. Sizin ve finansal kurumlarinizin veya size veya
finansal kurumlariniza sahip olan veya kontrol eden herhangi bir tarafin yaptirrmlara veya
Birlesmis Milletler Guivenlik Konseyi, ABD Hiikiimeti (6rnegin, ABD Hazine Bakanhgr’nin Ozel
Olarak Belirlenmis Vatandaslar Listesi ve Yabanci Yaptirnrm Kacgaklari Listesi ve ABD Ticaret
Bakanligi Kurulus Listesi), Avrupa Birligi veya Uye Devletleri veya diger ilgili hiikimet yetkilileri
tarafindan tutulan listeler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere, herhangi bir yasakli veya
kisitlanmig taraflar listesine tabi olmadigini beyan ve taahhit etmektesiniz.

11.7 Bagimsiz Yikleniciler; Minhasir Olmayan Haklar. isbu Sézlesme cergevesinde biz ve
siz, bagimsiz yuklenicileriz ve isbu Sézlesme bir ortaklik, ortak girisim, temsilcilik veya yeni is
iliskisi yaratacak sekilde yorumlanmayacaktir. Taraflardan veya ilgili istiraklerinden higbiri
herhangi bir ama¢ dogrultusunda digerinin temsilcisi degildir veya digerini baglayici yetkisi
yoktur. Her iki taraf da (a) diger taraf tarafindan gelistirilen veya tasarlanan Urinlere,
hizmetlere, konseptlere, sistemlere veya tekniklere benzer veya bunlarla rekabet eden
urtnler, hizmetler, konseptler, sistemler veya teknikler gelistirme veya gelistiriimesini saglama,
ve (b) diger tarafin UrGnleri veya hizmetleriyle rekabet eden Urtinler veya hizmetler sunabilen
Uclincu taraf geligtiricilere veya sistem entegratorlerine yardimcei olma hakkini sakl tutar.

11.8 Dil. isbu Sézlesme uyarinca yapilan tum iletisim ve verilen tim bildirimler ingilizce

olmaldir. isbu Sézlesmenin Ingilizce versiyonunun tercimesini sunmamiz halinde,
uyusmazlik durumunda Ingilizce metin gecerli olacaktir.
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Asagidaki ceviri yalnizca bilgilendirme amaciyla saglanmistir. Bu ceviri ile ingilizce stirimii
arasinda (6zellikle ¢eviri gecikmeleri ylziinden) bir farklilik, tutarsizlik veya celiski olmasi
durumunda ingilizce siirimii gecerli olacaktir.

11.9 Gizlilik ve Agiklik. AWS Gizli Bilgilerini, yalnizca isbu Sézlesme ¢ergevesinde izin verildigi
sekilde, yalnizca Hizmetleri veya AWS igerigini kullanmaniza iligkin olarak kullanabilirsiniz.
AWS Gizli Bilgilerini Sire boyunca veya Sirenin sonunu takip eden 5 yil boyunca higbir zaman
ifsa etmeyeceksiniz. AWS Gizli Bilgilerinin ifsa edilmesini, yayllmasini veya yetkisiz
kullanimini énlemek icin, en azindan, benzer nitelikteki kendi gizli bilgilerinizi korumaya
yonelik aldiginiz énlemler de dahil olmak lizere makul olan tim énlemleri alacaksiniz. isbu
Sdzlesme veya Hizmetleri veya AWS igerigini kullaniminiza dair herhangi bir basin aciklamasi
yapmayacak veya baska herhangi bir kamuya acik iletisimde bulunmayacaksiniz.

11.10 Bildirim.
(a) Size. isbu Sézlesme kapsaminda, size herhangi bir bildirimi:
(i) AWS internet Sitesinde bir bildirim yayinlayarak; veya

(i) daha sonra hesabinizla iliskilendirilen e-posta adresine bir mesaj
gbndererek saglayabiliriz.

AWS internet Sitesinde yayinlayarak sagladigimiz bildirimler, yayinlandiklarindan
itibaren ve e-posta ile sagladigimiz bildirimler, e-postayl gdénderdigimizde gecerli
olacaktir. E-posta adresinizi gincel tutmak sizin sorumlulugunuzdadir. E-postayi
gercekten alsaniz da almasaniz da, hesabinizla iligkilendirilmis e-posta adresine
gonderilen herhangi bir e-postayi, ilgili e-postayr gonderdigimizde almis
sayllacaksiniz.

(b) Bize. Bize igsbu S6zlesme gergevesinde bildirimde bulunmak igin, AWS ile agagidaki
Madde 12’de tanimlanan AWS Sdézlesme Tarafi igin belirtilen faks numarasina veya
posta adresine faks iletimi veya kigisel teslimat, gece kuryesi veya iadeli taahhGtli
posta yoluyla basvurmaniz gerekir. Bize yapilan bildirimlere iligkin faks numarasini
veya posta adresini AWS internet Sitesinde bir bildirim yayinlayarak giincelleyebiliriz.
Kisisel teslimat ile saglanan bildirimler derhal yUrtrltge girecektir. Faks génderimi veya
gece kuryesi ile saglanan bildirimler, gonderildikten bir is glni sonra gecerli olacaktir.
iadeli Taahhitlii posta ile yapilan bildirimler, génderildikten (i¢ is glinii sonra gecerli
olacaktir.

11.11 Uglincii Kisi Lehtar Olmamasi. Madde 7’de belirtilenler haricinde, isbu Sézlesme, isbu
Soézlesmeye taraf olmayan herhangi bir kisi veya kurulusta Uglncl kisi lehtar haklari
olusturmaz.

11.12 ABD HukUmeti Haklari. Hizmetler ve AWS igerigi, ABD Hukumetine “ticari hizmetler”,
“ticari bilgisayar yazihmi”, “ticari bilgisayar yazilimi belgeleri” ve “teknik veriler’ olarak,
Hizmetler ve AWS igerigi igin genel olarak gegerli olan ayni haklar ve kisitlamalarla saglanr.
Hizmetleri ve AWS igerigini ABD Hikimeti adina kullaniyorsaniz ve bu sartlar ABD
Hukumeti'nin ihtiyaclarini karsilamiyorsa veya federal yasayla herhangi bir agidan tutarsizsa,
Hizmetleri ve AWS icerigi kullanmaya derhal son vereceksiniz. “Ticari hizmet”, “ticari bilgisayar
yazilimi”, “ticari bilgisayar yazilimi belgeleri” ve “teknik veriler”, Federal Alim Yoénetmeligi ve

Savunma Federal Aiim Yoénetmeligi Eki’'nde tanimlanmistir.

11.13 Feragat Yasagl. isbu Sézlesmenin herhangi bir hikmini uygulamamamiz, bu
hikimden halihazirda veya gelecekte feragat teskil etmeyecek veya bu hikmi daha sonra
uygulama hakkimizi sinirlamayacaktir. Tum feragatlerin, gecerli olabilmeleri igin, yazili
olmalari gerekmektedir.
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Asagidaki ceviri yalnizca bilgilendirme amaciyla saglanmistir. Bu ceviri ile ingilizce stirimii
arasinda (6zellikle ¢eviri gecikmeleri ylziinden) bir farklilik, tutarsizlik veya celiski olmasi
durumunda ingilizce siirimii gecerli olacaktir.

11.14 Bélunebilirlik. isbu Sézlesmenin herhangi bir béliminiin gegersiz veya uygulanamaz
olduguna karar verilirse, isbu S6zlesmenin geri kalan boélimleri tam olarak yarurlikte
kalacaktir. Herhangi bir gegersiz veya uygulanamaz kisim, asil kismin hiikkiim ve amacina
iliskin olarak yorumlanacaktir. Bu tur bir yorumun mimkin olmamasi halinde, gegersiz veya
uygulanamaz kisim isbu S6zlesmeden ¢ikarilacak, ancak Sézlesmenin geri kalani tam
olarak yururlikte kalacaktir.

11.15 Hesap Ulkesine Ozgl Hikiimler. Asagdida agiklanan sekilde, AWS Sézlesme Tarafiniz
icin gecerli olan Anlagsmada asagidaki degisikliklerin yapilmasini kabul ediyorsunuz:

(a) Gegerli AWS Sozlesme Tarafinin Amazon Web Services Australia Pty Ltd olmasi halinde
taraflar su sekilde anlagsmaya varmaktadir:

(i) Hizmetlerin 2010 tarihli Avustralya Rekabet ve Tiketici Yasasi kapsaminda herhangi bir
yasal garantiye tabi olmasi halinde bu Anlasmanin herhangi bir bélimuanin séz konusu Yasa
kapsaminda yururlige konmasi olanakli oldugu élgtide, sizin icin adil ve makul bir ¢éziman,
bizim tercihimize gore, ya (i) Hizmetlerin tekrar saglanmasi ya da (ii) Hizmetlerin tekrar
saglanmig olmasinin maliyetinin 6denmesi ile sinirli olacagini kabul ediyorsunuz.

(ii)

Bu Sézlesme, Avustralya Rekabet ve Tiketici Yasasi 2010’da tanimlandigi sekilde bir
“tiketici sdzlesmesi” veya “klgUk isletme sozlesmesi” ise:

a.
Madde 7.1, gecerli Kayiplar veya zararlarin AWS’nin agir ihmalinden veya cezai
suiistimalinden kaynaklandigi hallerde gecerli olmayacaktir. Bu amaglar
dogrultusunda, “agir ihmal”, AWS'’yi baglama yetkisine sahip bir calisanin dikkatsiz
sekile ihmali veya davranigi ve bariz ve maddi bir riski kasith ve dnemli él¢clide g6z
ardi etmesi anlamina gelmektedir.

Madde 1.5 veya Madde 3 uyarinca énceden bildirimde bulunmamiz gerekiyorsa
bu bildirimi size e-postayla veya makul sekilde ikame edilebilecek alternatif yollarla
gbnderecegiz. Bu Sézlesmeyi Bolim 10 uyarinca maddi olarak aleyhinize olacak
sekilde degistirirsek (AWS tarafindan makul olarak belirlendidi sekilde), e-postayla
veya makul olarak ikame edilebilir alternatif yollarla size en az 30 giin 6énceden
degisiklik bildiriminde bulunacagiz.

(b) Gegerli AWS Sozlesme Tarafinin Amazon Web Se
rvices Japan G.K. olmasi halinde taraflar su sekilde anlagsmaya varmaktadir:
(i) Bolim 6.5'in (Oneriler) sonuna agagidaki climle eklenmistir:

“Yukarida belirtilen temlik Japonya Telif Hakki Yasasindaki Madde 27 (Ceviri, Adaptasyon,
vb. Haklar) ve Madde 28 (Bir Turev Calismanin Kullanilimasinda Orijinal Yazarin Haklari)
kapsaminda saglanan haklarin temlik edilmesini icermektedir ve bize, bagh kuruluglarimiza
veya bizim veya bagl kuruluglarimizin izni ile Onerileri kullanan kisilere karsi manevi
haklarinizi kullanmayacaginizi kabul ediyorsunuz.”

(i) BAIUm 9Q’un (Sorumlulugun Sinirlandiriimasi) sonuna asagidaki cimle eklenmistir:

“BU BOLUMDEKI SORUMLULUK REDDi VEYA TAZMINAT UST SINIRI MEDENI
KANUNDAKI MADDE 90 KAPSAMINDA KAMU POLITIKALARINA AYKIRI OLARAK
GORULDUGU TAKDIRDE SOZ KONUSU SORUMLULUK REDDI VEYA TAZMINAT UST
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Asagidaki ceviri yalnizca bilgilendirme amaciyla saglanmistir. Bu ceviri ile ingilizce stirimii
arasinda (6zellikle ¢eviri gecikmeleri ylziinden) bir farklilik, tutarsizlik veya celiski olmasi
durumunda ingilizce siirimii gecerli olacaktir.

SINIRI TARAFLARDAN HERHANGI BIRISININ AGIR IHMALI VEYA KASITLI KOTU
DAVRANISI YUZUNDEN ORTAYA CIKAN ZARARLAR iGIN UYGULANAMAZ. BOYLE BIR
DURUMDA, BU BELGEDEKI SORUMLULUK REDDI VEYA TAZMINAT UST SINIRI MEDENi
KANUNDAKI MADDE 90 KAPSAMINDA KAMU POLITIKALARINA AYKIRI OLARAK
GORULMEYECEK SEKILDE SORUMLULUK REDDININ KAPSAMI DAR OLARAK
YORUMLANIR VEYA TAZMINAT UST SINIRI MINIMUM BIR TUTAR ILE ARTTIRILABILIR.”

(c) Gecgerli AWS Soézlegsme Tarafinin AWS Turkey Pazarlama Teknoloji ve Danismanlik
Hizmetleri Limited Sirketi olmasi halinde taraflar su sekilde anlagsmaya varmaktadir:

(i) Asagidaki cumle Bolum 3.2(a)’nin (Vergiler) sonuna eklenmigtir:

“Isbu Sézlesme veya isbu Sézlesmeye iliskin herhangi bir dokiimana iligkin olarak damga
vergisi ddememiz gerekmesi halinde, tarafimizca 6denen herhangi bir damga vergisinin
%50’sini sizden talep edebiliriz ve siz de bize édersiniz.”

(d) Gecgerli AWS Sozlesme Tarafinin Amazon Web Services Malaysia Sdn. Bhd. olmasi
halinde taraflar su sekilde anlagsmaya varmaktadir:

B6lim 9.1 (Sorumlulugun Reddi Beyanlari) silinmis ve asagidaki ile degistirilmistir:

“9.1 Sorumlulugun Reddi Beyanlari. MADDE 7 UYARINCA ODEME YUKUMLULUKLERI
HARIC OLMAK UZERE, NE AWS, NE SiZ NE DE BUNLARIN HERHANGI BIiR BAGLI
KURULUSU VEYA LISANS VERENI, TARAFLARDAN BIiRi SOZ KONUSU SORUMLULUK
OLASILIGI KONUSUNDA BILGILENDIRILMIS OLSA BILE, HERHANGI BIR DAVA NEDENI
VEYA SORUMLULUK KURAMI KAPSAMINDA DIGER TARAFA KARSI| ASAGIDAKILER
YUZUNDEN SORUMLU OLMAYACAKTIR: (A) DOLAYLI, ARIZi, SONUC OLARAK ORTAYA
CIKAN VEYA CEZAI TAZMINATLAR, (B) ICERIGINiZIN DEGERI, (C) KAR, GELIR,
MUSTERI, FIRSAT VEYA ITIBAR KAYBI VEYA (D) HIZMETLERIN VEYA AWS ICERIGININ
KULLANILAMAMASI (BU, HIZMET DUZEYi ANLASMALARI KAPSAMINDAKI HERHANGI
BIR HIZMET KREDISINi SINIRLAMAZ).”

(e) ilgili AWS Sézlesme Tarafi Amazon Web Services EMEA SARL ise ve Hesap Ulkeniz
Avrupa Birligi icinde bulunuyorsa taraflar asagidaki sekilde anlagsmaya varmaktadir:

Bolim 7.1 (Tazminat; Genel), gegerli Kayiplar veya zararlarin AWS'nin agir ihmalinden veya
kastindan kaynaklandigi dlg¢iide gecerli olmayacaktir. Ayrica, Bolim 9'da (Sorumlulugun
Sinirlandiriimasi) belirtilen sorumluluk retlerinin  veya tazminat Ust sinirlarinin  higbiri,
taraflardan herhangi birinin agir ihmali veya kasith davranigi yizinden sorumlulugunu harig
tutmayacak veya sinirlandirmayacaktir.

12. Tanimlar.

“Kabul Edilebilir Kullanim Politikasi”, tarafimizca zaman zaman glncellenebilen haliyle
https://aws.amazon.com/aup sayfasinda bulunan politikayi ifade eder.

“Hesap Ulkesi”, hesabiniz ile iligkili tlkeyi/bolgeyi ifade eder. Eger hesabiniz igin gegerli bir
vergi sicil numarasi sagladiysaniz, Hesap Ulkeniz vergi sicil kaydiniz ile iliskilendirilen
ulkedir/bolgedir. Eger gecerli bir vergi sicil kaydi saglamadiysaniz, AWS hesabiniz ile
iliskilendirilen bagka bir Ulkede/bdlgede verilmis bir kredi kartinizin olmasi ve iletisim
adresinizin o tlkede/bdlgede olmasi durumu haricinde, Hesap Ulkeniz o diger tlkedir/bdlgedir.
Bu durum disinda, Hesap Ulkeniz fatura adresinizin bulundugu Ulkedir/bdlgedir.
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Asagidaki ceviri yalnizca bilgilendirme amaciyla saglanmistir. Bu ceviri ile ingilizce stirimii
arasinda (6zellikle ¢eviri gecikmeleri ylziinden) bir farklilik, tutarsizlik veya celiski olmasi
durumunda ingilizce siirimii gecerli olacaktir.

“Hesap Bilgisi’, AWS hesabinizin olusturuimasina veya yonetimine dair tarafimiza
sagladiginiz bilgiyi ifade eder. Ornegin, Hesap Bilgisi, AWS hesabiniz ile ilintili adlari, kullanici
adlarini, telefon numaralarini, e-posta adreslerini ve faturalama bilgilerini igerir.

“API”, herhangi bir uygulama programlama ara ylzunu ifade eder.

“‘“AWS Gizli Bilgileri”, bizim tarafimizdan, istiraklerimiz, is ortaklarimiz veya onlarin ilgili
calisanlari, yuklenicileri veya temsilcileri tarafindan ifsa edilen ve gizli olarak belirlenen veya
bilgilerin niteligine veya ifsa edilmesini gevreleyen kosullara gére, makul olarak gizli oldugunun
anlasiimasi gereken halka agik olmayan her tirlG bilgiyi ifade eder. AWS Gizli Bilgileri: (a)
bizim veya istiraklerimizin veya ig ortaklarimizin teknolojisi, musterileri, ig planlari, promosyon
ve pazarlama etkinlikleri, finans ve diger ticari iligkilerle ilgili kamuya agik olmayan bilgileri; (b)
gizli tutmak zorunda oldugumuz Uguncu kisi bilgilerini; ve (c) sizinle bizim aramizdaki veya
istiraklerimiz arasindaki herhangi bir tartisma veya muzakerenin niteligi, icerigi ve varligini
icerir. AWS Gizli Bilgileri: (i) isbu S6zlesme ihlal edilmeksizin halka agik olan veya kullanima
sunulmus olan; (ii) bizden aldiginiz tarihte tarafinizca bilindigi belgelerle gdsterilebilen; (iii)
yanlis veya haksiz bir eylemle ayni seyi edinmeyen veya ifsa etmeyen bir Uglncu taraftan
alinan; veya (iv) AWS Gizli Bilgilerine bagvurmadan sizin tarafinizdan badimsiz olarak
geligtirildigi, belgeler ile gosterilebilir bilgileri icermez.

“AWS igerigi”, APl'ler, WSDL’ler, kod 6rnegi, yazilim kitapliklari, komuta zinciri araglari,
kavram kanitlari, sablonlar, tavsiye, bilgi, programlar (kredi programlari dahil) ve Hizmetlerin
kullanimi ile ilgili olarak bizim veya istiraklerimizden herhangi birinin sagladigi veya AWS
internet Sitesinde yayinlanan baska her tirlii icerik ve diger ilgili teknolojiler (personelimiz
tarafindan saglanan yukaridakilerin herhangi biri dahil olmak (izere) demektir. AWS Iigerigi,
Hizmetleri veya Uglincii Taraf icerigini kapsamaz.

“AWS Sozlesme Tarafl”, asagidaki tabloda Hesap Ulkenize bagli olarak tanimlanan tarafi
ifade eder. Hesap Ulkenizi farkl bir AWS Sézlesme Tarafi ile belirlenen bagka bir (ke olarak
degistirmeniz durumunda, her iki taraf icin de herhangi bir isleme gerek kalmaksizin, yeni
Hesap Ulkeniz tarafindan belirlenen AWS Sézlesme Tarafinin sizin AWS Sézlesme Tarafiniz
oldugunu kabul edersiniz.

AWS Sozlesme Tarafi

Hesap Ulkesi AWS So6zlesme Tarafi Faks Posta Adresi
Numarasi
Avustralya Amazon Web Services Mevcut |Level 37, 2-26 Park Street,
Australia Pty Ltd (ABN: 63  Degil Sydney, NSW, 2000,
605 345 891) Avustralya
Brezilya* Amazon AWS ServicosMevcut A. Presidente  Juscelino
Brasil Ltda. Degil Kubitschek, 2.041, Torre E -

18th and 19th Floors, Vila
Nova Conceicao, Sao Paulo,
Brezilya

120 Bremner Blvd, 26th

Kanada é?:;g: YI\,I]ib Services I\D/leeyi? ut Floor, Toronto, Ontario, M5J
’ ' 9 0A8, Kanada
Amazon Web Services India Unit Nos. 1401 to 1421
Hindistan Private Limited (daha énce  011- International Trade Tower,

Amazon Internet Services 47985609 Nehru Place, Delhi 110019,
Private Limited olarak Hindistan
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Endonezya

Japonya

Malezya

Yeni Zelanda

Meksika (yalnizca 6deme
ydntemleri olarak
faturalama veya
Visa/Mastercard kullanan
hesaplar i¢in gecerlidir;
O0deme ydntemi olarak
American Express
kullanan hesaplar i¢in
gegerli degildir)

Singapur

Glney Afrika

Gliney Kore

biliniyordu), tescilli is yeri
adresi Unit Nos. 1401 to
1421 International Trade
Tower, Nehru Place, New
Delhi, 110019, Hindistan

PT Amazon Web Mevcut
Services Indonesia Degil
Amazon Web Services Mevcut
Japan G.K. Degil
Amazon Web Services Mev_cut
Malaysia Sdn. Bhd. . Degil

(Tescil No. 201501028710
(1154031-W))

Amazon Web Services New Mevcut
Zealand Limited Degil

Amazon Web Services Mexico, Mevcut

S.deR.L.de C.V. Degil
Amazon Web Services Mevcut
Singapore Private Limited Degil

Amazon Web  Services206-266-
South  Africa Proprietary 7010
Limited

Amazon Web  ServicesMevcut
Korea LLC Degil
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16th Floor, Sinar Mas
Land Plaza, JI. Jend.
Sudirman Kav. 21, RT
12/RW 01, Karet,
Setiabudi, Jakarta
Selatan, Jakarta 12920,
Endonezya

1-1, Kamiosaki 3-chome,
Shinagawa-ku, Tokyo, 141-
0021, Japonya

Level 26 & Level 35, The
Gardens North Tower,
Lingkaran Syed Putra,
Mid Valley City, Kuala
Lumpur, 59200, Malezya

Level 5, 18 Viaduct Harbour
Ave, Auckland, 1010, Yeni
Zelanda

Blvrd Manuel Avila Camacho
261, Polanco, Miguel Hidalgo,
11510 Mexico City, Meksika

Level 2, East Tower, 2
Central Boulevard, 10l
Central

Boulevard Towers,
Singapur 018916

29  Gogosoa  Street,
Observatory, Cape Town,
Guney Afrika, 7925

L12, East tower, 231,
Teheran-ro, Gangnam-gu,
Seoul, 06142, Kore

Cumhuriyeti



Asagidaki ceviri yalnizca bilgilendirme amaciyla saglanmistir. Bu ceviri ile ingilizce stirimii
arasinda (6zellikle ¢eviri gecikmeleri ylziinden) bir farklilik, tutarsizlik veya celiski olmasi
durumunda ingilizce siirimii gecerli olacaktir.

Tayvan (yalnizca Birlesik
is Numarasi (UBN)
bulunan ve faturali 6deme
yontemini kullanan
hesaplar icin)

Limited Degil Xinyi District, Taipei, Taywan

Amazon Web Services TaiwanMevcut 18F, No. 32, 36, Songren Road,

Esentepe Mahallesi Bahar Sk.

AWS Turkey Pazarlama Ozdilek/River
Tarkiye Teknoloji ve Danismanlik

Hizmetleri Limited Sirketi

Mevcut
Degil

34394, Turkiye
Avrupa, Ortadogu veya

Plaza/Wyndham Grand Hotel
Apt. No: 13/52 Sigli, Istanbul,

(Glney Afrika disinda)lAmazon Web Services352 278938 Avenue John F. Kennedy,

Afrika’daki herhangi birEMEA SARL 0057 L-1855, Luxembourg

Ulke (“EMEA”)**

isbu yukaridaki tabloda 206-266. 410 Terry Avenue North,
bulunmayan herhangi birAmazon Web Services, Inc. 7010 Seattle, WA 98109-5210

ulke/bolge. U.S.A.

*Brezilya, yalnizca gecerli bir Brezilya Vergi Sicil Numarasi (CPF/CNPJ numarasi)
sagladiysaniz Hesap Ulkenizdir. Eger fatura adresiniz Brezilya’da bulunuyorsa ancak gegerli
bir Brezilya Vergi Sicil Numarasi saglamadiysaniz, Amazon Web Services, Inc., hesabiniza
dair AWS Sézlesme Tarafidir.

**EMEA lkelerinin tam listesi icin https://aws.amazon.com/legal/aws-emea-countries
sayfasini inceleyin.

“‘“AWS Markalari”, isbu Sozlesmeye iliskin size sundugumuz, AWS ve istiraklerinin her tirlt
ticari marka, hizmet markasi, hizmet adi veya ticari unvani, logolari, ve diger simgelerini ifade
eder.

“AWS internet Sitesi”, zaman zaman tarafimizca  giincellenebilecek olan
http://aws.amazon.com sayfasini (ve tarafimizca belirlenen herhangi bir alternatif veya
ilgilikonumlari) ifade eder.

“Ticari Marka Talimatlar”, zaman zaman tarafimizca glncellenebilen
http://aws.amazon.com/trademark-guidelines/ sayfasinda (ve tarafimizca belirlenen herhangi
bir ardil veya ilgili yerde) bulunan talimatlari ve ticari marka lisansini ifade eder.

“Igerik”, (makine gorintiileri dahil) yazilim, veri, metin, ses, video veya gériintiileri ifade eder.

“Son Kullanicr”, bagka bir kullanici araciliiyla dogrudan veya dolayli olarak (a) igeriginize
erisim saglayan veya bunu kullanan veya (b) hesabiniz Gzerinden Hizmetlere bagka turlu
erisim saglayan veya bunlari kullanan herhangi bir kisi veya kurulusu ifade eder. “Son
Kullanici” terimi, hesabiniz tzerinden degil de kendi AWS hesaplari Gzerinden Hizmetlere
veya herhangi bir icerige erisim saglayan veya bunlari kullanan kisi ve kuruluglari kapsamaz.

“Uygulanacak Hukuk” ve “Yetkili Mahkeme”, her bir AWS Sdzlesme Tarafi icin, asagidaki
tabloda belirtilen mevzuat ve mahkemeleri ifade eder:

Uygulanacak Hukuk ve Yetkili Mahkemeler
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AWS So6zlesme Tarafi Uygulanacak Hukuk

Amazon AWS Servigos Brasil Brezilya yasalari
Ltda.

Amazon Web Services Australia New South Wales yasalari
Pty Ltd (ABN: 63 605 345 891)

Amazon Web Services Canada, Kanada'da Ontario Eyaleti

Inc.
Kanada federal yasalari

Yetkili Mahkeme

Sao0 Paulo Kenti, Sao Paulo
Eyaleti mahkemeleri
New South Wales mahkemeleri

Kanada’'da Toronto ve

yasalari ve orada gegerli olan Ontario’da bulunan eyalet veya

federal mahkemeler

Amazon Web Services EMEALUksemburg Blyik DikahgiLiksemburg sehri boélgesindeki

SARL Yasalari

Amazon Web Services, Inc. Washington Eyaleti Yasalari

Amazon Web Services India
Private Limited (AWS India)

Hindistan yasalari

Amazon Web Services Japan
G.K.

Japonya yasalari

Amazon Web Services Korea

LLC Washington Eyaleti Yasalari

Amazon Web Services
Malaysia Sdn. Bhd. (Tescil
No. 201501028710 (1154031-
W))

Malezya yasalari

Amazon Web Services Mexico, S.

de R.L. de C.V. Meksika yasalari

Amazon Web Services New
Zealand Limited

Amazon Web ServicesWashington Eyaleti yasalari
Singapore Private Limited

Yeni Zelanda yasalari

Amazon Web Services SouthGliney Afrika
Africa Proprietary Limited Yasalari

Amazon Web Services Taiwan_l_a van vasalari

Limited yvany

AWS Turkey Pazarlama .. - C o
Teknoloj ve Dan|§manl|kLUKsemburg Buylk DukaligiLuksemburg

Hizmetleri Limited Sirketi Yasalari

PT Amazon Web ServicesWashington
Indonesia Yasalari
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mahkemeler

King idari Boélgesindeki eyalet
mahkemeleri veya Federal
mahkemeler, Washington

Yeni Delhi, Hindistan
mahkemeleri

Tokyo Bdlge Mahkemesi

King idari Bolgesindeki eyalet
mahkemeleri veya Federal
mahkemeler, Washington

Malezya mahkemeleri

Mexico City, Meksika’da bulunan
federal mahkemeler

Yeni Zelanda mahkemeleri

Washington’da King ilcesinde
bulunan eyalet mahkemeleri
veya Federal mahkemeler,

Gauteng Yiksek
Mahkemesi, Johannesburg

Taipei Bolge Mahkemesi, Tayvan

Kenti bdlge

mahkemeleri

EyaletiWashington'da King llgesinde

bulunan eyalet mahkemeleri
veya Federal mahkemeler
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“Dolayli Vergiler”, KDV, hizmet vergisi, Mal ve Hizmet Vergisi, tiketim vergileri, satis ve islem
vergileri ve brut gelir vergisi dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere, gerekli vergiler ve
harclari ifade eder.

“Fikri Mulkiyet Lisansi”, bizim tarafimizdan zaman zaman glncellenebilecek olan
https://aws.amazon.com/legal/aws-ip-license-terms/ sayfasinda (ve bizim tarafimizdan
belirlenen herhangi bir alternatif veya ilgili sayfada) bulunan ve AWS icerigine ve Hizmetlerine
erisiminiz ve onlari kullaniminiz igin gegerli olan ayri lisans hikimleri demektir.

“Kayiplar”, her turla talep, tazminat, kayip, yukimlilik, gider ve (makul avukathk Ucretleri
dahil) masrafi ifade eder.

“Politikalar’, Kabul Edilebilir Kullanim Politikasi, Gizlilik Bildirimi, internet Sitesi Kosullari,
Hizmet Kosullari, AWS Ticari Marka Talimatlarini ifade eder.

“Gizlilik Bildirimi”, zaman zaman tarafimizca gtincellenebilen http://aws.amazon.com/privacy
sayfasinda (ve tarafimizca belirlenen herhangi bir alternatif veya ilgili sayfada) bulunan gizlilik
bildirimini ifade eder.

“Hizmet”, Hizmet Sartlarinda tanimlanan internet hizmetleri dahil tarafimizca veya
istiraklerimizce Sunulan Hizmetlerden her birini ifade eder. Hizmetler, Uglincli Kisi Igerigini
kapsamaz.

“Hizmet Seviyesi Sozlesmesi’, zaman zaman bizim tarafimizca guncellenebilecek olan,
sundugumuz Hizmetlere iliskin AWS internet sitesinde yayinladigimiz bitin hizmet seviyesi
sOzlesmelerini ifade eder. Hizmet seviyesi sdzlesmeleri, zaman zaman AWS tarafindan
guncellenebilecek olan https://aws.amazon.com/legal/service-level-agreements/ sayfasinda
(ve bizim tarafimizdan belirlenen herhangi bir alternatif veya ilgili sayfada) bulunur.

“‘Hizmet Sartlan”, zaman zaman tarafimizca glncellenebilecek olan
http://aws.amazon.com/serviceterms sayfasinda (ve tarafimizca belirlenen herhangi bir
alternatif veya ilgili sayfada) bulunan hak ve sinirlamalari ifade eder.

“Internet  Sitesi  Kosullari”, zaman zaman tarafimizca gilncellenebilecek olan
http://aws.amazon.com/terms/ sayfasinda (ve tarafimizca belirlenen herhangi bir alternatif
veya ilgili sayfada) bulunan AWS Sitesi kullanim kosullarini ifade eder.

“Tavsiyeler”, Hizmetlere veya AWS igerigine iligkin bize sagladiginiz iyilestirmeleri ifade eder.
“Sire”, Madde 5.1°’de tanimlanan isbu Sézlesmenin stresini ifade eder.

“Fesih Tarihi”, Madde 5’ uygun olarak taraflardan birinin digerine bildirdigi fesih yurdrlige
girig tarihini ifade eder.

“Uglincl Kisi igerigi”,_ AWS internet sitesinde herhangi bir Gglinci taraflarca veya Hizmetlerle
birlikte size sunulan Igerigi ifade eder.

“Igeriginiz”, hesabiniza iliskin Hizmetler tarafindan islenmek, depolanmak veya barindiriimak
lizere, sizin veya herhangi bir Son Kullanicinin, aktardiginiz icerigi ve sizin veya herhangi bir
Son Kullanicinin Hizmetleri kullanarak yukarida belirtilen hikimlerden elde ettiginiz herhangi
bir sayisal sonucu ifade eder. Ornegin, iceriginiz, Amazon Basit Depolama Hizmetinde sizin
tarafinizdan veya herhangi bir Son Kullanici tarafindan depolanan igerigi kapsar. igeriginiz
Hesap Bilgilerini kapsamaz.
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