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AWS FOR EDUCATION

개인 맞춤화로 
학습 경험 높이기
머신러닝은 어떻게 교육 기관에
성공적인 학습 경험을 제공하는가
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더 나은 학습 경험과 맞춤화된 인사이트로 
교육 기관의 민첩성 올리기

개인화는 데이터를 활용해 각 학생과 맞춤화된 소통을 지원하며 학습 효과를 높이고, 교육 경험을 
증진합니다. 덕분에 대학의 서비스를 확장해 인력이 부족한 상황에도 개인화된 지원을 제공하며, 
높은 참여를 끌어낼 수 있습니다. 이제 교육 기관은 복잡한 데이터 소스를 활용하여 학업 경험에 대한 
포괄적인 상황을 파악하고 각 학생에게 시기적절한 조언을 능동적으로 제공하려 하고 있습니다. 이런 
방식으로 필요한 요소를 발 빠르게 제공하고, 학생들의 소속감을 높이고 있습니다. 이는 학업 성취를 
높이는데 중요한 요소이기도 합니다.

등록금 비용이 인상되고 투자 대비 교육 효과에 대한 의문이 증가하면서 강의 추천 시스템이나 행정 
프로세스의 자동화, 진로 관리 영역의 개선에 대한 요구가 증가하고 있습니다. 또한 현대화된 학습 
경험을 요구하는 목소리도 전 세계적으로 높아지고 있습니다. 이러한 우려를 해소하고자 많은 교육 
업계와 리더급 관리자 는 인공 지능(AI)에 대한 관심도와 투자를 실현하고 있습니다.

실제로 오프라인 캠퍼스와 온라인 구분 없이 교직원들은 이제 학생들과 소통할 때 새로운 디지털 
플랫폼과 다양한 기기를 사용합니다. 자연스레 실시간 기반의 개인 맞춤화된 학습 경험을 제공해야 
한다는 부담감은 커지고 있습니다.

그러나 많은 교육 기관이 머신러닝(ML)을 활용하는데 고군분투하고 있습니다. 이미 의료, 교통, 금융 
산업에서 ML로 새로운 시대를 맞이하고 있는 것과 비교해보 면, 교육 분야는 다소 뒤처진 셈입니다.

그런 교육 산업도 이제 ML의 중요성을 깨닫고 있습니다. 맥킨지(McKinsey)가 2022년 펴낸 보고서에 
따르면 “많은 교육 기관이 데이터와 분석을 내부 프로세스 의 핵심 요소로 활용하고 있습니다”라고 
밝혔습니다.

다음 내용에서는 AI/ML 서비스를 채택하는 과정에서 교육이 겪는 몇 가지 도전과 과제를 검토합니다. 
동시에 여러 기관이 이를 활용하여 어떻게 제도적 역량을 구축 하고 성공적인 학습 경험을 지원하는지 
알아봅니다.

“전 세계 교육 업계는 AI로 맞 
춤화된 교육을 제공할 수 있다 
는 것을 빠르게 인식하고 있습 
니다. AI는 교육자와 학생이 그 
어느 때보다 더 나은 성과를 낼 
수 있도록 도와주며, 교육 제공 
방식을 획기적으로 변화시키 는 
잠재력을 가지고 있습니다” 
 
다니엘 닐드(Daniel Neeld), 
센추리 테크(CENTURY Tech) 
파트너십 이사 

https://aws.amazon.com/blogs/publicsector/education-transforming-like-never-before/
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개인화 기술의 도전과제
 
교육기관이 머신러닝으로 학습 경험을 개인화하는 과정에서 다음과 같은 3가지 주요 문제를 마주치게 됩니다.

1 
데이터 가시성의 격차  
학생 및 교육 기관 관련 데이터는 격리되어 있 고 
불완전하며 복잡합니다. 또한 정보를 추출 하고 
활성화하는 과정은 노동 집약적이고 수동 으로 
진행되기에 오류가 발생하기 쉽습니다.

사실 모든 교육 기관의 기본 목표는 학생의 성 공이기에 
그동안 교육 기관은 스스로 학생 정 보 시스템, 학습 
관리 시스템, 학업 성취 향상 및 자문 시스템 등에 
상당한 투자를 했습니다. 그러나 이러한 시스템 간의 
통합 부족으로 데 이터는 그룹별로 분리되어 있고, 이에 
따라 통 찰력도 분리된 데이터를 통해 나왔습니다. 이런 
환경 탓에 데이터를 분석하고 디지털 인 라 전반에 걸친 
전략을 실현하는 과정은 복잡 하고 느려졌습니다. 예를 
들어, 교육기관은 필 요한 모든 정보를 가지고 있지만 
각 데이터를 관련 학생 정보와 연관시켜 적절히 추천 
서비 스를 만드는 능력은 보유하지 못했습니다. 교육 
기관 대다수는 현재 인프라를 처음부터 끝까지 다시 
점검하기보다 현재 상황에서 큰 변화 없이 호환될 수 
있는 솔루션을 찾는 상황 입니다.

2 
학생 데이터 기반의 통찰력 생성 

교육 기관 대부분은 개인화 서비스를 구현할 수 있는 
풍부한 학생 데이터가 있습니다. 여 기에는 학생의 
역량, 관심사, 학습 관련 어려 움, 선호 학습 방법, 수강 
이력, 학점, 신상 정 보 등이 포함됩니다. 그러나 보유한 
데이터 를 실제 응용 프로그램에 연결하는 과정은 쉽지 
않은 일입니다. 이를 도와줄 분석 솔루 션이 존재하긴 
하나 투명성이 부족하다는 단 점이 있습니다. 거기에다 
데이터 관리 기술 을 다루는 인력이 부족해 분석 툴을 
제한적 으로 사용하기도 합니다. 그런 면에서 더 나 은 
학습 경험을 제공하기 위해 교육 기관은 중앙 집중식 
저장소를 보유해서 데이터를 시각화하고 실시간 분석을 
실행하고 ML을 활용해야 합니다.

 
 
 
 

 

 
 
 
 

3 
레거시 추천 시스템으로 인한 낮은 
학생 만족도  
기존 개인화 시스템은 단순히 미리 정 의된 규칙을 
기반으로 추천 서비스를 제공합니다. 예를 들어 “
학생이 컴퓨터 공학 입문 과정을 이수했다면, 다음에 
는 중급 컴퓨터 과학 과정을 추천하십 시오” 같은 
결론을 내놓습니다. 이러한 시스템은 정적이며 유지 
보수도 수동 적으로 진행됩니다. 분석 결과의 편향 성을 
줄이기 위한 과정도 비효율적입 니다. 또한 각 학생에게 
특화된 규칙을 정의하고 의미 있는 개인화를 제공하 기 
어렵습니다. 이미 많은 정보를 가지 고 있다 하더라도 
교육 기관은 여전히 과거 평가 기록을 활용해 학생들의 
어 려움을 이해하지 못하고 있습니다. 또 한 높은 학업 
성취도를 얻는 데 도움이 되는 맞춤 조언을 제공하지 
못하고 있 습니다.
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머신러닝으로 개인화 서비스 품질 개선하기

ML(머신러닝)은 전통적 도전과제에서 벗어나 새로운 종류의 개인화 솔루션을 만듭니다. 뛰어난 
확장성, 자동화, 인텔리전스를 탑재한 ML 솔루션은 학생 행 동 데이터와 추론된 선호도를 통합합니다. 
덕분에 모든 학생을 위한 하나의 솔 루션이 아닌 개별 학생에게 맞춤화된 높은 수준의 학습 경험을 
제공합니다. 이 때 ML은 방대한 양의 학생 데이터를 처리한 다음 적절한 알고리즘을 선택하여 각 
학생에게 가장 관련성 높은 학습 경험, 지원, 교육 콘텐츠를 즉각적으로 전 달합니다.

교육 시장에 전문화된 ML 솔루션을 기존 워크플로우에 통합하면, 교육기관은 실시간으로 학생 및 
교직원의 요구 사항을 해결하고 확장 가능하고 관련성 높 은 학습 경험을 생성할 수 있습니다. 이로 
인해 교육 기관에게 필요한 다양한 핵심 성과를 만들 수 있습니다. 즉 ML 솔루션은 실시간으로 
개인화된 학습 과 정을 추천하고, 학교생활 참여를 유도하고, 지원이 필요한 학생을 재빠르게 발 견해 
도움을 주면서 학업 과정을 개선합니다.

ML에 특화된 클라우드 기술과 확장 가능하고 민첩한 데이터 환경을 구축하는 데이터 레이크를 
활용하면, 데이터를 보다 유연하게 활용할 수 있습니다.

다음 내용에서는 AWS ML 및 특정 AWS 서비스를 사용하여 개인화 서비스를
제공하는 방식을 알아보겠습니다. 

4
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개인화를 위한 머신러닝 서비스

ML(머신러닝) 구현은 일종의 지속적인 학습 과정입니다. 데이터 저장소와 정보 
시스템은 쉽게 통합할 수 있어야 하며, 모든 채널 및 장치에서 개인화를 계속 
확장하는 작업이 수반되어야 합니다. 이를 위해 AWS는 2가지 서비스를 전 세계에 
제공하고 있습니다. 두 서비스 모두 ML 솔루션을 실행할 때 활용할 수 있으며, 
궁극 적으로 개인화 기술 단계, 업계 환경, 조직 목표에 최적화된 맞춤 학습 경험을 
구축해줍니다.

먼저 Amazon Personalize는 개인화 기능을 가장 빠르고 쉽게 도 입하게 
도와줍니다. 실시간 기반의 맞춤 사용자 경험을 대규모로 생성하는 서비스로, 
이를 통해 개발자 누구나 며칠 안에 정교한 추천 시스템을 구현할 수 있습니다. 
Amazon Personalize를 사용 하면 ML 전문가가 없는 상황에서도 데이터의 가치를 
극대화하여 교직원 및 학생에게 필요한 가치 있는 정보를 서로 연결할 수 있 습니다.

 
 

만약 개인화를 위한 자체 ML 모델을 생성하고 싶은 경우, Amazon SageMaker
를 이용하면 됩니다. Amazon SageMaker는 ML 모델 생성에 필요한 모든 도구를 
한 곳에 서 제공합니다. 일반적으로 ML 모델을 구상하고 프로덕션까 지 적용하는 
과정은 복잡하고 시간이 오래 걸립니다.
Amazon SageMaker는 ML 모델을 훨씬 쉽게 구축하고 배포 하도록 도와줍니다. 
또한 완전 관리형 서비스로 분석가, 데이 터 과학자, ML 개발자 누구나 이용할 
수 있으며, 데이터 준비 와 ML 모델 구축까지 신속하게 관리가 가능합니다. 가령 
추 천 엔진을 구축하려 한다면, FM(Factorization Machines), 사 전 훈련된 
모델 등 같은 SageMaker의 자체 내장 모델과 알고 리즘을 활용하거나 Amazon 
SageMaker JumpStart를 통해 배포 및 운영 전에 모델을 조정할 수 있으며, 그와 
별개로 자 신만의 알고리즘을 직접 개발할 수 있습니다.

다음 내용에서는 개인화 관련 주요 고객 사례를 소개 하겠습 니다. 앞서 언급한 
서비스와 기타 AWS ML 서비스가 어떤 솔 루션을 구축하고, 성능을 높일 수 있는지 
살펴봅니다. 또한 AWS ML이 전 세계 교육 기관의 개인화 서비스에서 어떤 결 과를 
제공하고 있는지 알아보겠습니다. 

https://aws.amazon.com/personalize/
https://aws.amazon.com/sagemaker/
https://aws.amazon.com/sagemaker/jumpstart/?sagemaker-data-wrangler-whats-new.sort-by=item.additionalFields.postDateTime&sagemaker-data-wrangler-whats-new.sort-order=desc
https://aws.amazon.com/sagemaker/jumpstart/?sagemaker-data-wrangler-whats-new.sort-by=item.additionalFields.postDateTime&sagemaker-data-wrangler-whats-new.sort-order=desc
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개인화 활용 사례

1. 입학생 모집 과정이 더 효율적일 수 있
다면 어떨까요?
 
 
교육 기관은 다양한 인구, 지역, 배경을 가진 학생을 모집하고 싶어 합니다. 하지만 
입학생의 다양성을 강화하고, 이탈률을 낮추는 것은 어려운 과제입니다. 이때 ML(
머신러닝)로 이러한 문제를 해결할 수 있으며, 특히 입학생이 감소하는 시기에 유 
용합니다.

학생을 세분화하면 마케팅을 효과적으로 실행할 수 있습니다. 덕분에 지원자 수를 
늘리는 동시에 지원자 사이의 다양성을 높일 수 있습니다. 또한 기관과 가장 잘 
어울리고, 등록 가능성 이 높은 학생을 식별하면서 지원자 선별 과정의 효율성을 
최 대로 끌어올릴 수 있습니다. 물론 과거에도 개인을 세분화하 는 서비스가 
존재했지만, 그 분류 수준은 초보적이었습니다. 인구 통계학적 정보나 자체적으로 
만든 분류 규칙에 의존해 지원자의 관심도를 추측하고, 미리 정한 그룹에 
배치하는 정 도였습니다. AWS 기반의 고급 ML 기술을 활용하면, 다양한 학습 
과정 및 학과 선호도에 따라 학생을 세분화할 수 있습니 다. 이를 통해 지원율을 
높이고, 맞춤화된 메시지를 전달하며, 등록률을 개선할 수 있습니다.
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2. 교육 기관이 각 학생에게 가장 적합한 과정을 추
천할 수 있다면 어떨까요?
 
 
개인화는 각 학생에게 알맞은 교육 콘텐츠를 찾아주며, 그런 과정에서 학 습 경험은 
전반적으로 개선됩니다. 예를 들어, 학습 과목, 교육 프로그램, 학교 정보 등 다양한 
교육 콘텐츠가 있을 때 웹사이트나 모바일 앱은 ‘추 천 정보’라는 이름으로 특정 
콘텐츠를 사용자마다 다르게 보여줄 수 있습 니다. 많은 솔루션이 비슷한 기능을 
제공하지만 과거 추천 정보는 학생이 입학 시 입력하는 일부 데이터에 의해서만 
결정되는 경우가 많았습니다. 이런 기술을 정적 규칙 기반 기술이라고 부릅니다. 
AWS ML은 이를 훨씬 뛰어넘어 학생 행동과 학습 방법, 관심 분야의 실시간 변화를 
감지하고, 동적으로 추천 정보를 제공합니다. 학생이 관여하는 모든 채널에서 고유 
한 행동 정보를 얻고 이에 따른 콘텐츠를 선별하며, 추천 콘텐츠의 효율 성을 더 
높이는 것입니다.

Amazon Personalize는 추천 정보를 학생 환경에 따라 다르게 제공합니 다. 이때 
디바이스 유형, 위치, 시간, 학기, 수강 내역 같은 정보를 고려합 니다. 예를 들어 
학교에서는 컴퓨터로 연구하고 집에서는 모바일 기기로 학습하는 경우, ML 기반 
솔루션은 위치 및 기기 사용 환경을 고려해 추천 콘텐츠를 조정합니다.

온라인 학습 시장을 이끄는 교육 업체 유데미(Udemy)는 Amazon SageMaker
를 이용해 5천 7백만 명의 학습자에게 고도로 개인화된 추천 학습 과정을 
제공합니다. 21만 3천 개 강좌를 보유한 유데미는 이런 추천 서비스로 사용자에게 
필요한 강좌를 눈에 띄게 만들어 학습 경험을 개선 하고 있습니다. 샘 코한(Sam 
Cohan) 유데미 머신러닝 부문 책임자는 “유데미는 지속적인 학습이 사회적으로 꼭 
필요하다고 생각합니다”라며 “높은 수준의 맞춤 경험을 제공하는 것은 유데미에서 
매우 중요하며, 이 를 통해 학습자와 강사의 참여도를 높일 수 있다고 생각합니다. 
Amazon SageMaker로 유데미는 AI 및 ML 솔루션을 강화해 전 세계 수백만 명의 
유데미 고객에게 고도로 개인화된 업계 최고의 경험을 제공하고 있습니 다”라고 
설명했습니다.

 

3. 학생들이 자신만의 학습 방법을 선택할 수
있다면 어떨까요?
 

개인화된 학습 방식은 학생 개개인이 기술 수단을 선호하는 대로 선택할 수 있다는 
것을 의미합니다. 이때 기술 수단은 대화형 AI, 필사된 강의 정보, 시각 장애 학생을 
위한 음성 프롬프트 등을 포 함합니다.

브라질 내 의학 교육 선두 업체 아프야(Afya)는 학생들이 스스로 학습 일정을 세울 
수 있는 앱(Medcel Station)을 개발했습니다. 앱 은 4천2백 개 이상의 학습 콘텐츠, 
1천2백 개의 주제, 8천7백 개 퀴즈를 담고 있으며, 학생들은 콘텐츠 형식(동영상, 
오디오, 텍스 트)과 관심 주제를 선택하고, 학습 가능한 시간을 입력하면 자신 만의 
학습 일정을 구성할 수 있습니다. 또는 입력한 학습 정보에 따라 추천 학습 콘텐츠 
리스트를 볼 수 있습니다.

대화형 AI로 교육 기관은 도움 및 지도가 필요한 학생에게 더 나 은 대응을 할 수 
있습니다. 대화형 AI를 통해 학생들은 한밤중에 도 지원 센터에 연결할 수 있고, 
학과는 가상 튜터를 제공해 부족 한 교원 인력을 채울 수 있습니다. 또한 대학은 
온라인 학습 플랫 폼을 통해 연중무휴 실시간 상담을 제공할 수 있습니다.

영국 명문대 중 하나인 랭커스터 대학교(Lancaster University)는 AWS ML 기술 
기반의 음성 기술을 사용하여 학생들의 캠퍼스 경 험 수준을 높이고 있습니다. 
Amazon Alexa, Amazon Cognito, Amazon Lex, Amazon Lambda 등 다양한 
AWS 서비스를 활용하 여 음성 기반 캠퍼스 지원 기술을 구축해 학교생활이나 
학업에 관 련된 질문에 빠르게 답변하는 기술을 만들었습니다.

https://aws.amazon.com/personalize/
https://www.udemy.com/
https://aws.amazon.com/sagemaker/
https://afya.com.br/
https://www.medcel.com.br/graduacao/station
https://aws.amazon.com/solutions/case-studies/lancaster-university/
https://aws.amazon.com/cognito/
https://aws.amazon.com/lex/
https://aws.amazon.com/lambda/
https://aws.amazon.com/blogs/publicsector/lancaster-university-powers-its-online-services-with-alexa/
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4. 학습 진도를 개인화할 수 있다면 어떨
까요?
 
학생에게 필요한 최적의 강좌와 지침을 제공하려면 학생 데이터를 깊이 이해하고 
있어야 합니다. 그런 의미에서 실시간으로 학생 데 이터에 접근할 수 있다면 필요한 
조언을 발 빠르게 지원할 수 있습 니다. 특정 과목이나 주제에 대한 학습 성취도를 
실시간으로 파악 하고 이에 따른 알맞은 과정을 추천하는 식입니다.

온라인 학습 과정은 개인 맞춤 교육과 시너지를 잘 만드는 분야입 니다. 온라인으로 
입력한 데이터를 곧바로 분석해 특정 주제에 대 한 학생의 이해도와 성취도를 
파악하며, 더욱더 정확한 통찰력을 얻을 수 있기 때문입니다. 교육 기관은 이런 기술로 
특정 순간에 학 생들이 궁금해하는 요소를 잘 이해하고, 학업 성취도를 높일 수 있 는 
콘텐츠를 지원할 수 있습니다.

 

 
 
 
 
 

5. 학습 유지율과 졸업률을 높일 수 있
다면 어떨까요?
 
최근 교육 기관의 가장 큰 과제는 졸업하는 데 드는 시간을 줄이 는 것입니다. AWS 
ML은 평가 결과, 성적, 외부 활동, 출석률, 필 수 학점 같은 학생 데이터를 추출해 
졸업이 어려워 보이는 학생 을 식별할 수 있습니다. 비슷한 위기에 있는 학생을 
패턴화하고, AWS ML과 결합하면, 경영진 및 교직원이 향후 유용하게 쓸 수 있는 학업 
성취도 관련 데이터를 얻을 수 있습니다. 이를 통해 졸업이 어려운 학생을 신속하게 
식별하고 가장 효과적인 졸업 경로를 제공할 수 있습니다.

미국 국립 교육 통계 센터 자료에 따르면, 2020년 미국 내 6년제 대학의 졸업률은 
64%입니다. 포틀랜드 주립대(Portland State University)는 이런 상황에 변화를 
주고자 ML을 사용해 재학생 의 졸업률을 높이고 이탈률을 낮추었습니다. 교육 
기관에서 Amazon Personalize를 활용 시 운영상의 필요한 중요한 지표와 개별 
학생의 고유 데이터를 기반으로 개인 맞춤 서비스를 쉽게 구축할 수 있습니다.

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

https://nces.ed.gov/fastfacts/display.asp?id=40
https://aws.amazon.com/blogs/publicsector/how-portland-state-university-accelerates-student-degree-completion-machine-learning/?did=cr_card&trk=cr_card
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6. 새로운 데이터로 기회를 만들 수 있 다면 
어떨까요? 

여러 시스템에 저장된 데이터를 통합하면, 보다 의미 있는 학 생 경험을 만들 수 
있습니다. 가령 학습 관리 시스템, 학생 정 보 시스템, 학생 상담, 성공 사례 등에 
저장된 데이터로 통찰 력을 얻을 수 있습니다. 보통 그런 데이터는 구조화되지 
않았 기 때문에 간과되곤 하지만 학생과 밀접히 연관된 데이터인 만큼 잘 활용하면 
높은 수준의 맞춤형 추천 서비스를 구현할 수 있습니다. 대표적으로 학생 정보는 
학생들의 참여율이 높 은 취업 세미나 주제를 기획할 때 유용합니다. 교육 기관은 
AWS ML을 활용하여 수강 과목, 세미나, 교육 프로그램, 외부 활동과 관련한 추천 
방향을 구체화할 수 있습니다.

핵심 데이터가 포함된 ERP(Enterprise Resource Planning) 시스템을 통합하면, 
높은 수준의 맞춤 서비스를 구축하는 데 도움을 받을 수 있습니다. ERP는 보통 
교원 정보, 입학 관리, 학생 정보 등으로 구성되어 있습니다. 결국 실행 가능한 통찰 
력을 얻으려면 그러한 실시간으로 업데이트된 학생 정보를 가져와야 합니다. 그 
외에도 재정 또는 학업 지원이 잠재적으 로 필요한 학생을 파악하거나, 교육기관의 
순이익을 효과적 이고 정확하게 예측하기 위해 ERP 데이터를 활용할 수 있습 니다.

고등교육 ERP 시스템 시장의 선두 업체인 엘루시안(Ellucian) 은 약 50개국의 2
천5백 개 이상의 기관과 협력하여 시스템 운 영을 개선하고 1천8백만 명이 넘는 
학생들의 학업 경험을 개 선하고 있습니다. 엘루시안은 데이터를 통합하는데 
필요한 기술 및 서비스를 제공하면서, 고등 교육 기관을 지원해 학생 의 성취도를 
높이고 있습니다.

https://aws.amazon.com/blogs/publicsector/how-portland-state-university-accelerates-student-degree-completion-machine-learning/?did=cr_card&trk=cr_card
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AWS 글로벌 고객 핵심 사례

듀오링고(Duolingo)는 외국어 학습 방식에 개인화 요소를 성공적으로 결합하고 있습니 다. 게임 형식 
및 포인트라는 보상 제도를 도입한 덕에 사용자는 적극적으로 학습에 참 여하고 진도를 나가며 실력을 
키우고 있습니다. 미 국무부 자료에 따르면 영어권 사용자 가 프랑스어나 이탈리아어처럼 뿌리가 같은 
언어를 배우는 데 필요한 시간은 600시간 입니다. 듀오링고는 이런 과정을 하루에 15분으로 나눠서 
배울 수 있도록 맞춤화된 학 습 과정을 제공합니다. (더 알아보기) 

자기 주도 원격 학습 솔루션 분야의 글로벌 선두 업체 에코360(Echo360)은 Amazon의 자동 
음성 인식 기술을 활용하여 더 똑똑한 검색 기능과 높은 참여를 이끄는 기술을 개 발해 학습 경험을 
개선하고 있습니다. 대학은 교육 콘텐츠에 자막을 효과적이고 저렴하 게 입히고자 에코360을 도입하고 
있습니다. 동시에 에코360를 이용하면 성적 증명서를 자동으로 생성하고 에코 플랫폼과 바로 통합할 
수 있습니다. (더 알아보기)

빠르게 성장 중인 교육 기술 스타트업인 노트(Knowt)는 학생과 교사의 학습 및 평가 방식을 바꾸는 
앱을 개발했습니다. 강력한 알고리즘과 인공 지능을 사용하는 이 앱은 학생이나 교 사가 작성한 필기 
및 학습 자료를 디지털화하고, 퀴즈와 플래시 카드 등으로 변환합니다. 압비크 판도(Abheek Pandoh) 
노트 CEO는 “우리는 메모, 퀴즈 및 플래시 카드를 위한 원스 톱 상점이 되고 싶습니다”라고 말합니다. 
(더 알아보기)

https://aws.amazon.com/machine-learning/customers/innovators/duolingo/
https://aws.amazon.com/solutions/case-studies/echo360/
https://aws.amazon.com/solutions/case-studies/knowt/?did=cr_card&trk=cr_card
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머신러닝의 강력한 힘을 교육 기관에 도입하기

개인화 서비스 구축 과정에서 AWS ML을 활용하는 방법은 여러 가지가 있습 니다.

Amazon Personalize 또는 Amazon SageMaker를 사용하는 것 외에도 AWS Professional 
Services를 활용해볼 수 있습니다. AWS Professional Services 는 글로벌 전문가팀의 지원을 받으며 
개인화 및 기타 서비스를 배포할 수 있 으며, AWS 클라우드 기반으로 교육 기관에서 추구하는 목표에 
따라 원하는 성과를 얻는 데 도움을 줍니다.

기관 내부 개발자와 데이터 과학자를 교육해 원하는 개인화 모델을 구축하고, ML 전반에 걸친 지식을 
내재화할 수도 있습니다. AWS의 교육 프로그램은 AWS 내부에서 사용하는 것과 동일한 커리큘럼으로, 
필요할 때마다 바로 들 을 수 있으며, 대부분 무료입니다. 이런 자료로 경영진, 개발자, 데이터 과학자 등 
교육 기관의 모든 사람이 ML에 대한 지식을 쌓을 수 있습니다.

마지막으로 개인화 기술에 대한 추가 문의가 있을 경우 AWS로 문의해주세요. 또는 AI 사용 사례 
탐색기를 이용해 고객 사례를 확인해 보세요.
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https://aws.amazon.com/personalize/
https://aws.amazon.com/sagemaker/
https://aws.amazon.com/professional-services/
https://aws.amazon.com/professional-services/
https://aws.amazon.com/training/
https://pages.awscloud.com/GLOBAL_PM_GS_ml-personalization-use-case_20200828_7010z000001LvIA.html
https://aiexplorer.aws.amazon.com/
https://aiexplorer.aws.amazon.com/

